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Forsa-Umfrage zur Krankenhausversorgung
Vorteile von Konzentration und Spezialisierung werden erkannt

Das Kriterium der Wohnortnéahe spielt bei der Auswahl eines
Krankenhauses nur eine nachgeordnete Rolle: Auf einer Liste mit zehn
Auswabhlkriterien landet die Wohnortndhe nur auf Platz sieben. Das ergab
eine Forsa-Umfrage unter gesetzlich Krankenversicherten, die jingst im
Auftrag des Verbandes der Ersatzkassen durchgefuhrt wurde.

Bei der Wahl zwischen einem kleinem Krankenhaus in der Nahe, das eine
bestimmte Operation selten durchfihrt, und einem etwa zwei
Fahrstunden entfernten grofRen Krankenhaus, das sich auf diese
Operation spezialisiert hat, entscheiden sich 86 Prozent der Befragten
fur die grol3e spezialisierte Klinik und nehmen dabei eine zweistindige
Anfahrt in Kauf. Nur jeder Zehnte verlangt eine Fahrtdistanz von einer
halben Stunde, also unmittelbare Wohnortnahe.

Die Befragten sind sich Uber die Vorteile grol3erer spezialisierter Hauser
ganz uberwiegend im Klaren: 78 Prozent von ihnen schéatzen die
Gerateausstattung dort besser ein als in kleinen Krankenh&usern. 76
Prozent der Befragten sind der Meinung, dass die Zahl der
durchgefuhrten Operationen in einem Krankenhaus positiv mit der
Qualitat der Versorgung korreliert. Diese Einschatzung deckt sich mit
den wissenschaftlichen Analysen und macht deutlich, dass die
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Versicherten durchaus ein gutes Gespur fir die hdhere Ergebnisqualitit
bei Spezialisierung und Routine haben.

»Das ermittelte Meinungsbild bestatigt auf vielfaltige Weise unsere
grundsatzliche Einschatzung®, kommentiert Ralf Langejlrgen, Leiter der
Landesvertretung Bayern des Verbandes der Ersatzkassen die Ergebnisse
der Forsa-Befragung. ,,Das Argument, dass grundlegende
Strukturreformen im Krankenhausbereich schon deshalb nicht
umsetzbar seien, weil Standortkonzentrationen von vornherein am
Widerstand der ortlichen Bevolkerung scheitern wirden, wird durch die
Umfrageergebnisse nicht bestéatigt. Die Chancen, eine stérker
qualitatsorientierte Krankenhausplanung im Einklang mit den Interessen
der Patienten auf den Weg zu bringen, sind gegeben. Es wird Zeit, die
nachsten Schritte zu gehen®.
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