Rahmenvereinbarung

zwischen

dem Verband der Angestellten-Krankenkassen e.V., Siegburg

und

dem Bundesverband der Gebardensprachdolmetscherlnnen

Deutschlands e.V., Arnstadt

vom 01. November 2008



§ 1 Einleitung/Geltungsbereich

(1)

Nach § 17 Abs. 2 SGB | und § 19 Abs. 1 Satz 2 SGB X haben hdrbehinderte
Menschen das Recht, sowohl bei der Ausflhrung von Sozialleistungen als
auch im sonstigen Verkehr mit Sozialleistungstragern die Deutsche Gebar-
densprache zu verwenden. Die durch Verwendung der Gebardensprache und
anderer Kommunikationshilfen entstehenden Kosten sind vom zustandigen
Sozialleistungstrager zu tragen.

Diese Rahmenvereinbarung regelt auf der Basis der im Absatz 1 aufgefiihrten
Rechtsgrundiagen das Verfahren bei der Inanspruchnahme von Gebarden-
sprachdolmetschem und die KostentUbernahme durch die Ersatzkassen. Sie
gilt fir die

a) Barmer Ersatzkasse, Wuppertal
Deutsche Angestellten-Krankenkasse, Hamburg .
Techniker Krankenkasse, Hamburg
KKH - Die Kaufmannische, Hannover
GEK, Schwabisch Gmind
HEK — Hanseatische Krankenkasse, Hamburg
Hamburg Minchener Krankenkasse, Hamburg
hkk, Bremen

als Kranken- und Pflegekassen;

b) korporativen und Einzelmitglieder des Bundesverbandes der Gebarden-
sprachdolmetscherinnen e.V., der dem VdAK mit Abschluss der Rahmen-
vereinbarung eine Liste der von ihm vertretenen Gebardensprachdolmet-
scherlnnen zur Verflgung stelit und laufend aktualisiert. Nur die darin auf-
gefuhrten Daten werden zur Weitergabe an die Berechtigten nach § 2
verwendet.
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Alle Personen-, Funktions- und Berufsbezeichnungen, die in dieser Rahmen-
vereinbarung gebraucht werden, gelten sowoh! in der mannlichen als auch
weiblichen Form.

(3) Gegenstand der Rahmenvereinbarung ist auch die jeweils aktuelle Berufs-
und Ehrenordnung des Bundesverbandes der Gebardensprachdolmetsche-

rinnen Deutschlands €. V. (siehe Anlage 1).

(4) Der Deutsche Gehérlosen-Bund e.V., Hamburg sowie der Deutsche Schwer-
horigenbund e.V., Berlin, standen beratend zur Verfligung.

§ 2 Berechtigter Personenkreis

(1) Horbehinderte

- Gehorlose Menschen (taub Geborene oder bis zum 7. Lebensjahr
Ertaubte),

- hochgradig schwerhérige Menschen, deren Restgehor trotz Horhilfe (z.
B. Horgerat oder Cochlear-implantat) nicht zur Sprachaufnahme aus-
reicht,

- vollstandig (nach dem 7. Lebensjahr) ertaubte Menschen,

- taubblinde Menschen.

(2) Behinderte mit starker Beeintrachtigung der Sprach- bzw. Sprechfahigkeit (z.
B. wegen einer autistischen Stérung, einer Aphasie oder Dysarthrie).

§ 3 Anspruchsauslosende Tatbestande / Voraussetzungen

(1) Derim § 2 dieser Rahmenvereinbarung aufgefihrte Personenkreis hat das
Recht, bei der Inanspruchnahme von Leistungen der Kranken- und Pflegever-
sicherung und in deren Verwaltungsverfahren die Deutsche Gebardensprache
bzw. lautsprachbegleitende Gebarden zu verwenden. Voraussetzung ist, dass
dem Betroffenen ohne die Verwendung der Gebardensprache die Wahrneh-
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mung seiner sozialen Rechte (§ 2 SGB [) nicht oder nicht vollstandig méglich
ist. Hierzu gehort insbesondere der Anspruch auf Gewahrleistung einer wirt-
schaftlichen (§ 12 Abs. 1 SGB V) Krankenbehandlung.

(2) Die Verwendung der Gebardensprache unter Zuhilfenahme eines Gebarden-
sprachdoimetschers kommt in Betracht, wenn dieser bendtigt wird

a) beispielsweise flr eine medizinisch notwendige Inanspruchnahme
1. ambulanter oder stationarer Untersuchungen

ambulanter oder stationarer Behandlungen

von Heilmitteln

von Hilfsmitteln

SAE I A

von Zahnersatz

b) im Zusammenhang mit einem Verwaltungsverfahren (z. B. Leistungsan-
trag, Antrag auf freiwillige Mitgliedschaft, Auskunfts- oder Beratungser-
suchen, Widerspruchsverfahren)

c) fir Pflegeleistungen;

und zwar ungeachtet dessen, ob es sich bei den zu erbringenden oder betrof-
fenen Leistungen um Gesetzes-, Satzungs- oder Ermessensleistungen han-
delt.

§ 4 Anspruchsumfang

(1) Der Berechtigte hat nach Maf3gabe des Absatzes 2 ein Wahlrecht hinsichtlich
der Inanspruchnahme von Gebardensprachdolmetschern. Er kann grundsatz-

lich nicht darauf verwiesen werden, sich schriftlich zu du3ern.

(2) Die Notwendigkeit fir den Einsatz eines Gebardensprachdolmetschers ist im

Zusammenhang mit der Inanspruchnahme von Leistungen nur insoweit ge-
geben, als
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(3)

- der Leistungserbringer (z. B. Vertragsarzt, Hilfsmittellieferant) vom Ver-
sicherten nur so die bengtigten Informationen (z. B. zur Anamnese- und
Befunderhebung, Klarung der Hilfsmitteltauglichkeit) erhalt und/oder

- dem Versicherten vom Leistungserbringer die erforderlichen Hinweise nur
so vermittelt werden kdnnen (z. B. hinsichtlich der notwendigen Mitwir-
kung an Behandlungsmafinahmen bzw. bei der Abgabe oder Anpassung
von Hilfsmitteln).

Bei laufend zu erbringenden Leistungen (z.B. Heilmittelserien) kann sich die
Notwendigkeit fir den Einsatz eines Gebardensprachdolmetschers deshalb
auf bestimmte Behandlungsphasen (z.B. Behandlungsbeginn, Anderung oder

Beendigung der Behandlung) beschranken.

Ist hiernach der Bedarf fir einen Gebardensprachdolmetschereinsatz nicht
eindeutig bestimmbar, ist bei der Entscheidung hieriber die Einschatzung des

Horbehinderten zu Grunde zu legen.

Die Notwendigkeit einer Doppelbesetzung ist gegeben, wenn

a) die Dolmetschzeit zusammenhangend langer als 60 Minuten andauert
und keine Maoglichkeit zur Steuerung von Pausen/Unterbrechungen durch
den Dolmetscher besteht,

b) vier oder mehr Gesprachsteilnehmer (ohne Dolmetscher) beteiligt sind,

c) verschiedene Medien (z.B. Overhead-Projektor, Video/TV) zum Einsatz
kommen.

Dariiber hinaus kann eine Doppelbesetzung in vorstehend nicht erfassten
besonders gelagerten Einzelféllen notwendig sein. Dabei ist eine Gesamt-
wiirdigung der Dauer und Intensitat des benétigten Dolmetscheinsatzes durch
den Dolmetscher sowie die weiteren Beteiligten erforderlich.
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(4)

Der Anspruch auf Ubernahme der durch die Verwendung der Gebérdenspra-

che bzw. lautsprachbegleitender Gebarden entstehenden Kosten beschrankt

sich auf die Deutsche Gebardensprache und die deutsche Lautsprache. Fur
Hérgeschadigte mit sprachlicher bzw. kognitiver Beeintrachtigung oder Mehr-
fachbehinderung kann ein Relaisdoimetscher hinzugezogen werden. Die
durch (evil. zusatzliche) Hinzuziehung eines Fremdsprachendolmetschers
bzw. Verwendung einer ausléandischen Gebardensprache entstehenden zu-
satzlichen Kosten sind nicht erstattungsfahig.

§ 5 Art der Bereitstellung

(1)

(2)

(3)

Zustandig ist die Kranken-/Pflegekasse, die Kostentrager der benétigten Leis-
tung ist, oder bei der das Verwaltungsverfahren bzw. Versicherungsverhaltnis
gefuhrt wird.

Dies gilt auch, wenn ein nach § 2 Berechtigter nicht bei der Ersatzkasse ver-
sicherter Eiternteil fir ein (ggf. auch nicht hér- bzw. sprachbehindertes) noch
nicht volljahriges Kind (vgl. § 36 Abs. 1 und 2 SGB I) oder fur einen zurzeit
aus Krankheitsgriinden nicht handlungsfahigen Angehorigen tatig wird.

Die Ersatzkassen wirken darauf hin, dass den berechtigten Horbehinderten
die Inanspruchnahme von Gebardensprachdolmetschem maglichst einfach
gestaltet wird. Sie werden deshalb ihre Versicherten Uber diese Rahmenver-
einbarung informieren und bitten, sich zur Erfassung der Anspruchsberechti-
gung zu melden (Muster sieche Anlage 3). Die jeweilige Ersatzkasse stelit
hiernach eine diesbezuigliche Bestatigung zur Vorlage bei Leistungserbringern

und Gebardensprachdolmetschern aus (Muster siehe Anlage 4).

Der Gebardensprachdolmetscher kann den Einsatz direkt mit der Ersatzkasse
abrechnen (Ausnahme: stationdre Behandlung/Pflege, siehe Absatz 4). Eine
vorherige Antragstellung ist erforderich, sofern
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