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» Eine Gesellschaft im Wandel
Notwendigkeit flir eine Reform der
Pflegeversicherung

= Eckpunkte fiir eine zukunftsfahige
Pflegeversicherung
Leistungsverbesserungen, Fachkraftemangel un
Blrokratieabbau

» Finanzierung im Umlagesystem
Absage an eine kapitalgedeckte
Zusatzversicherung

» Zusammenfassung und Ausblick
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Eine Gesellschaft im Wandel (1)
""Die zahl der Pflegebediirftigen nimmt stetig zu

T —————————

1995 - 2009 2009 - 2050

(Prognose)

Immer mehr Menschen in Pflege

Ayiisteind st o, 2009: 2,27 Mio.

- 2020: 2,81 Mio.
2030: 3,27 Mio.
2040: 3,72 Mio.
2050: 3,76 Mio.
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Quellen: BMG, soziale Pflegeversicherung, BARMER GEK Pflegereport 2010
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Eine Gesellschaft im Wandel (2)

u Wenlger Kinder und Jugendliche - wer pflegt uns in Zukunft?
T ———

Unter 20-Jdhrige nach Altersgruppen
Ab 2006 Ergebnisse der 11. koordinierten Bevijlkerungsvorausberechnunglj
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Eine Gesellschaft im Wandel (3)

mzam aer Dementen nimmt stark zu J

Anzahl Dementer verdoppelt sich

Menschen mit Demenzerkrankungen,
absolute Anzahl und Anteil an der Bevolkerung,

Angaben gerundet,
2030 und 2060: Prognose

Quelle: BARMER GEK Pflegereport 2010
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Eine Gesellschaft im Wandel (4)
Weitere Zahlen, Daten, Fakten
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=  Zunahme von Single-Haushalten fuhrt
zu Verlagerung der Pflege aus der
Hauslichkeit in die Professionalitat

= Hausliche Pflege wird zu 70 % von weiblichen >Se|bsthi|fe—Kréifte
Angehdrigen sichergestellt, gleichzeitig sind riickldufig
steigt die Erwerbsquote der Frauen

= 60% der Pflegepersonen sind tber 55 Jahre

= Fachkraftemangel (vor allem in landlichen __/
Regionen)

= schlechtes Image des Pflegeberufs
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Kennzahlen der Sozialen Pflegeversicherung

Aktueller Beitragssatz: 1,95%, (Kinderlose: 2,2%)
Ausgaben 20,3 Mrd. Euro
Finanziert aktuell Leistungen fir mehr 2,4 Mio. Menschen

Finanzielle Reserve derzeit 5 Mrd.
Euro (voraussichtlich 2013 aufgebraucht)

Einkommensabhangige und
paritatische Finanzierung

Teilkaskoprinzip

Demenzerkrankungen werden
nicht ausreichend berlcksichtigt
(finanziert)
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' Pflegeversicherung heute
zukunftsfest gestalten

Die Soziale Pflegeversicherung ist aus Sicht der
Ersatzkassen ein Erfolgsmodell.

Sie muss heute fiir die anstehende demografische
Entwicklung angepasst, auf eine zukunftsfeste,
solidarische Einnahmebasis gestellt und eine effiziente
Mittelverwendung sichergestellt werden. Dann wird sie
auch weiterhin eine erfolgreiche Saule der
Sozialversicherung bleiben.
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Eckpunkte fir eine zukunftsfahige
Pflegeversicherung

i uﬂf.‘fr,f,/

= Neudefinition des i rmf;;/

Pflegebedirftigkeitsbegriffs
=  Weiterentwicklung der Qualitat und Transparenz
= Fachkraftemangel in der Pflege ?
= Burokratieabbau

= Zukunftige Finanzierung im umlagefinanzierten System
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Eckpunkte fiir eine zukunftsfahige
Pflegeversicherung

= Neudefinition des
Pflegebediirftigkeitsbegriffs

= Weiterentwicklung der Qualitat und Transparenz
= Fachkraftemangel in der Pflege?
= Blrokratieabbau

= Zuklnftige Finanzierung im umlagefinanzierten System
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Neudefinition des Pflegebedurftigkeitsbegriffs (1)

11

Demenzerkrankungen miissen besser erfasst werden

Pflegebedirftigkeit hangt bisher allein von der Feststellung
der korperlichen (somatischen) Einschrankungen ab

Anforderung an einen neuen Begriff:

v

v
v
v

Fokus auf Alltagskompetenz und Teilhabe am sozialen Leben

Bestandsschutz fur Versicherte bei Umstellung (keine
Schlechterstellung derzeitiger Leistungsempfanger)

Keine Verschiebebahnhofe zulasten der Beitragszahler der

Pflegeversicherung

Kriterien der Einstufung miissen fur die Versicherten

transparent und nachvollziehbar sein

vdek :
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Neudefinition des Pflegebedurftigkeitsbegriffs (2)

=  Umstellung ist ein aufwendiger Prozess und daher zeitnah
anzugehen

= Wissenschaftlich und politisch konsentierter Vorschlag liegt
vor: 5 Bedarfsgruppen statt 3 Pflegestufen

= Mehrkosten: bis zu 3,5 Mrd. Euro

Wes Pflegebedurftigkeitsbegriffs ist eine
sachgerechte und notwendige Weiterentwicklung der Sozialen
Pflegeversicherung! Die damit verbundenen Mehrkosten sind

umlagefinanziert aufzubringen. _

vdek |
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Eckpunkte fiir eine zukunftsfahige
Pflegeversicherung

= Neudefinition des
Pflegebedirftigkeitsbegriffs

= Weiterentwicklung der Qualitat und Transparenz
= Fachkraftemangel in der Pflege?
= Blrokratieabbau

= Zuklnftige Finanzierung im umlagefinanzierten System
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Weiterentwicklung der Qualitat und Transparenz (1)

= Versicherte haben Anspruch auf gute Qualitat
in der Pflege.

= Gute Qualitat ist Voraussetzung fir effiziente
Mittelverwendung

= Qualitat in der Pflege muss messbar,
vergleichbar und transparent sein

= Pflegenoten sind ein national und international
einmaliges Transparenzsystem

icklung des Notensystems ist konsequent an den
Interessen der Versicherten auszurichten. Wirtschaftliche

Interessen der Einrichtungen sind dabei W
' Bl
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Weiterentwicklung der Qualitat und Transparenz (2)

= Das Noten-System hat (bekanntermalien)
Schwachen, die es aber keinesfalls rechtfertigen
es abzuschaffen!

= Die Weiterentwicklung scheiterte bisher an einem
fehlenden Konfliktlosungsmechanismus

= Schiedsstellenlésung wird insofern begrift

= Pflegeeinrichtungen stellen z.T. ihre
wirtschaftliche Interessen Uber die der Versicherten

eiterentwicklung der Pflegenoten gilt: Bewahrtes
sichern und Schwachstellen mit AugenmaR nachbessern!

—
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Pflegenoten - das hat sich bewahrt!

v' Die Bewertung mittels (Schul-) Noten ist flir die Versicherten
intuitiv nachvollziehbar und bedarf keiner aufwendigen

Erklarungen

J Punktesysteme miussen erklart und ggf. mit zusatzlichen
Bewertungssystem gekoppelt werden (Ampel-
Kennzeichnung).

v’ Eine Gesamtnote macht die Einrichtung ,auf einen Blick"
ubersichtlich.

' Eine Darstellung der Qualitat ohne zusammenfassende
Bewertung lasst den Versicherten ,auf halbem Weg“ alleine.

J Die Berechnung ist zu optimieren, die Gesamtnote
abzuschaffen ist im Sinne aller die keine Transparenz

len.
wolle ’®u
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Ist das wirklich tbersichtlich(er)?

LOosungsvorschlag Bewerti'~
Punktesystem

rreichbare Punkte

U
Landesdurchschnitt O
|

Anforderungen erfillt
Anforderungen teilweise erflllt

Anforderungen nicht
erflllt




Pflegenoten: Nachbessern statt abschaffen!

Rurzfristiger Nachbesserungsbedarf

_____-4

" Prufkriterien (einschlieBlich Ausfullanleitung) hinsichtlich
Eindeutigkeit und Verstandlichkeit tiberarbeiten

" Gewichtung von einzelnen bedeutsamen
Bewertungskriterien (Dekubitusprophylaxe,
Flissigkeitsversorgung etc.)

" Stichprobe anpassen: Bisherige Zufallsstichprobe fuhrt in
kleinen Einrichtung zu problematisch geringen
Fallzahlen einzelner Kriterien

""Mit diesen Nachbesserungen werden kurzfristig die

offensichtlichen Schwachstellen behoben_

vdek =
¢
18  _20
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Pflegenoten: Nachbessern statt abschaffen!

. Eangfristiger Nachbesserungsbedarf

" Stdarkere Fokussierung auf Ergebnisqualitat
(Wissenschaftlicher Bericht von Dr. Wingenfeld), da bisher
eher Struktur- und Prozessqualitat abgebildet

" Bewohnerbefragung modifizieren, da bisher die

Ergebnisse nahezu alle mit 1,0 ausfallen und damit keine
Differenzierung moglich ist

mlwsche wissenschaftliche Verbesserungen, die auf
lange Sicht das System optimieren! -

Al
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vdek unterstiitzt Transparenz in der Pflege!

Hier finden Sie Informationen iiber die Pflegenoten vdek Pflegelotse

Dez. 2009

sher tber 20 Mio.
Zugriffe

udek

Die Ers e

o Bundesweit geschaltet

0 ca. 23.000 Pflegeein-
Herzlich kommen beim vdek Pflegelotsen
Sle suchen eine passende ambulante oder stationdre Pflegeeinrichtung? h t m t
Sie mochten sich Uber Kosten, Qualitat und Lage der Einrichtung informieren? r I C u n e n I

Cer Pflegelotse hilft Thnen oder Thren Angehirigen bel Threr Suche nach einer geeigneten

Einrichtung im gesamten Bundesgebiet, Sie finden Information z.B. Uber die GriBe, die H
Kosten, besondere Versorgungsformen, die Lage sowie Uber die entsprechenden Anschriften t r u t u r— re I S ate n

der Einrichtungen. Auch ein Vergleich ausgesuchter Einrichtungen ist maglich.

Im Plegelotsen finden Sie oder lhre Angeharigen zusatzlich die Pllegenote, die Sie Uber die

Qualitdt der Einrichtung informiert, Finden Sie Ihre individuelle u n d Pfl e g e n Ote n

1
Der Pflegelotse bietet Ihnen einen schnellen Uberblick Uber das Angebot der Einrichtungen - er Versorgungsform.
ersetzt jedoch in keinem Fall eine ausfihrliche Plegeberatung durch die zustandige Pflegekasse.

0 Hilfe m
= ___4
4

Dig Hilfekastchen flhren Sie durch die einzelnen Punkte der Suchmasken,

Impressum | Haftungsausschluss | Glossar | Fragen & Antworten | Kontakt | Die Ersatzkassen
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Die Noten in der Ubersicht (1)

Noten fur ambulante Pflegedienste Noten fir stationdre Einrichtungen
Geprift 11.160 Geprift: 11.632
Bereiche Noten Bereiche Noten
Pflegerische Leistungen 2.4 Pflege und medizinische 1,9
. . - Versorgung
fgizstgbcnhg\éirordnete pflegerische 1,8 Umgang mit demenzkranken 17
- . — Bewohnern
Dienstleistung und Organisation 1,5 Soziale Betreuung und s
Gesamtergebnis 1,9 Alltagsgestaltung
Wohnen Verpflegung 1,2
Quelle:  DatenClearingStelle (DCS), TRUSRHTSE B0 Al
Stand: 04. Juli 2011 Gesamtergebnis 1,5

Wam Notensystem werden den Notendurchschnitt

(leicht) verschlechtern. Vor dem Hintergrund des bisher auffadllig guten

Abschneidens wird damit aber die Realitat genauerabg“
A Y
. vdek:
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Die Noten in der Ubersicht (2)

Ambulante Dienste Stationdre Einrichtungen
Notenbereich Verteilung Notenbereich Verteilung

1,0-1,9 6.631 (63,72 %) 8.208 (75,10 %)
2,0-2,9 2.141 (20,57 %) 2,0-2,9 1.995 (18,25 %)
3,0-3,9 971 (9,33%) 3,0-3,9 593 (5,43%)
4,0 -5,0 664 (6,38%) 4,0-5,0 134 (1,23%)

mﬁotensystem identifiziert Einrichtungen mit
Qualitatsdefiziten! J—
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Eckpunkte fiir eine zukunftsfahige
Pflegeversicherung

= Neudefinition des
Pflegebedirftigkeitsbegriffs

= Weiterentwicklung der Qualitat und Transparenz
= Fachkraftemangel in der Pflege?
= Bilrokratieabbau

= Zuklnftige Finanzierung im umlagefinanzierten System
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Fachkraftemangel in der
Pflege?

i breit keine Fachkry Fe 1,

WO

4

B\ =
2,45 p\(f@\ ~? %
G
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Fachkraftemangel in der
Pflege?

Pflegepersonal seit 2005
kontinuierlich angestiegen

Steigende wirtschaftliche
Bedeutung des Pflegeberufs

Uberwiegend in Teilzeit
angeboten/wahrgenommen

1000

500

Personal in Tsd.

0

Pflegepersonal

-

2005

2007

2009

B ambulant
M stationar

insgesamt

214307
546397
760704

236162
573545
809707

268891
621392
890283

Beschaftigte in Voll- und Teilzeit

400000

200000

Anzahl Beschiftigte

o HEEERS

Vollzeit

i B

Teilzeit

mi

Vollzeit

Teilzeit

m 2005
m 2007
2009

56354
62405
71964

151138
167479
189827

208201
202764
207126

296108
327992
369331
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Fachkraftemangel in der Pflege?

mende arbeitsfdhige Bevolkerung fihrt zu Konkurrenz um
Fachkrafte

» Fachkraftemangel vor allem und zuerst im landlichen Raum
Vergltungsanreize laufen hier zumeist ins Leere
ge:
offene Stellen fiir examinierte Altenpfleger mit 3jahriger

Berufsausbildung gegeniiber ca. 4.000 Stellensuchenden

= Schlechtes Image des Pflegeberufs und suboptimale Arbei
und Verglitungsbedingungen
TN
. vdek:, »

Die Ersatzkassen '@




Loésungsansdtze aus Sicht des vdek

=  Optimierungspotential bei Arbeitsorganisation
nutzen: Fuhrt die Pflegefachkraft ihrer
Qualifikation entsprechende Tatigkeiten
(Verband wechseln, Medikamentengabe etc.) durch?

= Schaffung von familienfreundlichen Arbeitsbedingungen

= Anpassungsqualifizierung
von pflegenahen Berufsgruppen durch Arbeitsagentur fir Arbeit

= Attraktivitat/Image des Berufsbildes erhéhen

= Barrieren fiir Pflegefachkrafte aus dem Ausland abbauen
(Greencard, Sprachkurse)

megehchkréfte keine adaquate Pflege, Pflegereform muss
sich dem Thema widmen. I —

sy
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Eckpunkte fiir eine zukunftsfahige
Pflegeversicherung

28

Neudefinition des
Pflegebedirftigkeitsbegriffs

Weiterentwicklung der Qualitat und Transparenz
Fachkraftemangel in der Pflege begegnen
Blrokratieabbau

Zukunftige Finanzierung im umlagefinanzierten System

vdek:
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Biirokratieabbau - mehr Zeit zum Pflegen

" Weniger Papier und mehr elektronische Hilfsmittel fur
Pflegedokumentation

" Kontrolltermine der Heime (MDK, Heimaufsicht, Feuerwehr
etc.) bundeln.

" Pflegedokumentation bei stets wiederkehrenden Ablaufen
vereinfachen

" Abbau von Birokratie darf nicht zum Abbau des
notwendigen Schutzes der Pflegebediirftigen fuhren

%eaokumentation ist wichtig, alles was diese
effizienter macht wird vom vdek begrulit und geft')rdﬁihl

§ vdek:
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Eckpunkte fiir eine zukunftsfahige
Pflegeversicherung
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Neudefinition des
Pflegebedirftigkeitsbegriffs

Weiterentwicklung der Qualitat und Transparenz
Fachkraftemangel in der Pflege begegnen
Blrokratieabbau

Zukiinftige Finanzierung im umlagefinanzierten System

vdek:
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Zukiinftige Finanzierung der Pflegeversicherung

31

qmanzbedarf unbestritten:

Neuer Pflegebedirftigkeitsbegriff
(Erweiterung des Leistungskataloges
fur Demenz)

Angemessene Dynamisierung der
Leistungen (Leistungsversprechen der Pflegeversicherung
erhalten)

Auswirkungen der Steigerung der Attraktivitat des
Pflegeberufs (angemessenes Lohnniveau)

Demografische Entwicklung (mehr Leistungsempfanger)

vdek:
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Zukiinftige Finanzierung im Umlageverfahren

-Forderung der Ersatzkassen

32

Einkommensabhangige und paritatische
Finanzierung beibehalten! :

Das Solidarprinzip gilt!
Hohe der Beitrdge an individueller
Leistungsfahigkeit ausrichten.

Sozialausgleich findet innerhalb der
sozialen Pflegeversicherung statt.

Bestehende Finanzierungsmaglichkeiten
ausnutzen: Beitragssatzanhebung ist kein Tabu!

Private Pflegeversicherung an der Finanzierung der

zukunftigen Herausforderungen zu beteiligen. Ude k P 2
¢ ¢
L P
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Nachteile der Individuellen Kapitaldeckung

Sozial ungerecht

Pramie wird unabhangig von der wirtschaftlichen
Leistungsfahigkeit festgelegt. Alte, Kranke und Behinderte
zahlen mehr!

Finanzielle Uberforderung unterer Einkommensgruppe.
Probleml6sung allenfalls durch (birokratisch aufwendigen und
steuerfinanzierten) Sozialausgleich.

Uberforderung alter und bereits pflegebediirftiger Menschen
Diesen fehlt die Mdglichkeit einen ausreichenden Kapitalstock
anzusparen.

Aufbau von Schnittstellen und Biirokratie
z.B. Einrichten von 51 Mio. Versichertenkonten, Abgrenzungs-
fragen zwischen SPV und Privater Zusatzversicherung

vdek :
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Generationengerecht -
Auswirkungen der
Demografie absichern

= Aufbau einer Nachhaltigkeitsreserve
Langfristig angelegter, gemeinschaftlich finanzierter Kapitalstock

= Innerhalb des umlagefinanzierten Systems
Berechnung und Abfilihrung im Quellenabzugverfahren

= Einkommensabhangige und paritdtische Finanzierung
Verpflichtend fiir alle Versicherten, Arbeitgeber mit in der
Verantwortung

= Ausgestaltung flexibel
Nachhaltigkeitszuschlag jahrlich ansteigend oder mit sofortiger

) Wirkung Udek .:':.
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Das vdek-Modell der umlagefinanzierten
Nachhaltigkeitsreserve

35

Leistungen
Umlagefinanzierte

Beitrdge

(Versichertenanteil)

Pflegekassen

Nachhaltigkeits-

(inkl. Ausgleichsfonds der
reserve

Sozialen

(Kapitalstock) Pflegeversicherung)
z. B. beim BVA

Umlagefinanzierte Beitrage

lidarisch
(Arbeitgeberanteil) Solidarischer

Finanzausgleich

Arbeitgeber

vdek
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Zusammenfassung

36

. ¥4

/

Demografische Entwicklung

beriicksichtigen

Anpassung des Pflegebedurftigkeitsbegriffs

dringend angezeigt, Finanzierung der demografischen
Auswirkungen sicherstellen (Nachhaltigkeitsreserve)

Qualitat und Transparenz ausbauen
Versicherte haben Anspruch darauf, sichert zudem effiziente
Mittelverwendung in der Sozialen Pflegeversicherung

Pflegenoten weiterentwickeln
Das Notensystem muss erhalten und verbessert werden,
Gesamtnote schafft Vergleichbarkeit fir den Versicherten

Blrokratieabbau stringent voranbringen
Pflegedokumentation ist wichtig, kann aber effizienter gestaltet

werden o
vdek "
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Zusammenfassung
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Fachkrdftemangel

Ohne Fachkrafte keine Pflege,
Optimierung der Arbeitsprozesse,
Image verbessern

Soziale Pflegeversicherung ist ein

leistungsfahiges System

Risiko der Pflegebediirftigkeit kann auch zukiinftig innerhalb
des Systems der Sozialen Pflegeversicherung finanziert werden

Keine kapitalgedeckte Finanzierung
Unsolidarisch, burokratisch, unsicher

Leistungsfahige System ausreichend finanzieren
Beitragsanpassungen notwendig, um die Herausforderungen zu

meistern
F Al
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Ausblick (..und was sagt die Politik?)

Junsere Gesundheitspolitik steht
fur langfristige Perspektiven.
Deshalb werde ich die
Gesundheits- und Pflegepolitik in
bewahrter Weise fortfuhren.”

Marten von der Politik, dass die Soziale

Pflegeversicherung zeitnah nachhaltig zukunftsfest gestaltet
wird. Leistungsanpassungen und -verbesserungen sind
notwendig, missen aber ausreichend finanziert we

" gl
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Vielen Dank fir lhre Aufmerksamkeit!

thomas.ballast/alvdek.com

Pflegversicherung - ein Pflegefall?

Fachtagung des vdek und der Hanns-Seidel-Stiftung




