Anlage 1 zum Versorgungsvertrag nach 8 72 SGB XI fur ambulante
Betreuungseinrichtungen nach § 71 Abs. 1a SGB XI
Uber die dauerhafte Erbringung von pflegerischen Betreuungsmafnahmen und
Hilfen bei der Haushaltsfihrung

Vereinbarung zur Vergiitung geman § 89 SGB XI
fur pflegerische Betreuungsmafnahmen und Hilfen bei der
Haushaltsfihrung

zwischen
«Trager_Name»
«Trager_StralRe_HNr»
«Trager_Plz» «Trager_Ort»
far
«Name»
«Strale_HNr»
«Plz» «Ort»
IK: «lK»
(nachfolgend Betreuungsdienst genannt)

und

dem Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek) als Arbeitsgemeinschaft der Pflegekassen der
Ersatzkassen, dieser vertreten durch die Leiterin der vdek-Landesvertretung Berlin/Brandenburg,

der AOK Nordost - Die Gesundheitskasse.

dem BKK Landesverband Mitte*, Eintrachtweg 19, 30173 Hannover,
der IKK Brandenburg und Berlin,

der KNAPPSCHAFT

der Sozialversicherung fur Landwirtschaft, Forsten und Gartenbau (SVLFG) als Landwirtschaftliche
Pflegekasse

und
dem Verband der Privaten Krankenversicherung e. V., Berlin
und

dem zustéandigen ortlichen Trager der Sozialhilfe im Land Brandenburg

*Dieser Vertrag gilt fur die Versicherten der Betriebskrankenkassen (BKK), sofern die jeweils zustandige BKK den BKK Landesverband
Mitte beauftragt hat.



I. Allgemeine Grundséatze

¢ Die Entscheidung, welche Hilfen bei den Verrichtungen des téglichen Lebens von dem
Betreuungsdienst erbracht werden sollen, obliegt allein dem pflegebediirftigen Versicherten
(nachfolgend Pflegebediirftiger genannt).

e Die Vergltung ist leistungsgerecht und ermdglicht dem Betreuungsdienst, seinen
Versorgungsauftrag bei wirtschaftlicher Betriebsfiihrung zu erfillen.

o Die Leistungsbeschreibungen sind so weit konkretisiert, differenziert und gegeneinander
abgegrenzt, dass die Bedarfssituation des jeweiligen Versicherten abgedeckt werden kann.

o Die Leistungen des Betreuungsdienstes miissen wirksam sein und nach dem Wirtschaftlich-
keitsgebot erbracht werden; sie dirfen das MaR des Notwendigen nicht Ubersteigen. Eine
wirtschaftliche Leistungserbringung umfasst insbesondere einen effizienten Personal- und
Sachmitteleinsatz. Dies schlief3t die Ausschépfung aller wirtschaftlichen und rechtlichen
Mdoglichkeiten ein, die personengleiche Versorgung von Pflegebedurftigen innerhalb eines
Einsatzes zu gewahrleisten (auch bei Leistungsanspriichen gegenuber verschiedenen
Sozialleistungstragern sowie den Tragern der Privaten Pflegeversicherung).

e Der Betreuungsdienst soll eine orts- und biurgernahe Versorgung unter Vermeidung langer
Wege sicherzustellen, um eine wirtschaftliche Versorgung gewabhrleisten zu kénnen.

« Die Differenzierung der Vergutung fir Leistungen nach diesem Vertrag nach Kostentragern
innerhalb eines Betreuungsdienstes ist unzulassig.

e Zuzahlungen zu den vertraglich vereinbarten Vergltungen darf der Betreuungsdienst weder
fordern noch annehmen.

e Sollten landes-/bundesrechtliche Rahmenbedingungen diese Vergiitungsvereinbarung in
wesentlichen Bestandteilen tangieren, werden die Vereinbarungspartner unverziglich zu den
dadurch betroffenen Leistungen in Neuverhandlungen treten.

Il. Vergutungssystem
Bestandteile des Vergutungssystems
Bestandteile dieses Vergitungssystems sind die nachfolgend aufgefiihrten Leistungen:

- Pflegerische BetreuungsmafRnahmen,

- Hilfen bei der Haushaltsfuihrung,

- Poolen von Leistungsanspriichen gemaf § 36 Abs. 4 S. 4 SGB X,
- Erstbesuch,

- Wegepauschalen.

Andere Leistungen sind nicht vergutungsfahig.

Der Inhalt der jeweiligen Leistung ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung
des Versorgungsvertrages.
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Poolen von Leistungsansprichen/Betreuungsleistungen (8 36 Abs. 4 S. 4 SGB XI)

Mehrere Leistungsberechtigte kénnen Leistungen der h&auslichen Betreuung und der Hilfen bei der
Haushaltsfiihrung gemeinsam abrufen (= Poolen von Leistungsanspriichen). Bei den
Poolleistungen sind die Pool-Teilnehmer darauf beschrénkt, ausschlie3lich identische Leistungen
in Anspruch zu nehmen. Dadurch kénnen Wirtschaftlichkeitsreserven erschlossen werden.

Der Betreuungsdienst hat das Poolen von Leistungen zu ermdglichen und die Pflegebeddrftigen
Uber die Moglichkeit des Poolens zu beraten.

Fir das Poolen von Leistungen gelten die gesondert ausgewiesenen Vergltungsentgelte
pro Pool-Teilnehmer.

Pflegerische Betreuungsmaflinahmen

Pflegerische Betreuungsmafnahmen umfassen Unterstiitzungsleistungen zur Bewaltigung des
alltaglichen Lebens im hauslichen Umfeld, insbesondere bei der Bewéltigung psychosozialer
Problemlagen oder Gefahrdungen (Selbst- und Fremdgefahrdung), bei der Orientierung, bei der
Tagesstrukturierung, bei der Kommunikation, bei der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte, bei der
bedirfnisgerechten Beschaftigung im Alltag sowie bei Malinahmen zur kognitiven Aktivierung.

Die Beeintrachtigungen, auf die sich diese Hilfen beziehen, liegen primér in den Bereichen
kognitive und kommunikative Fahigkeiten (Modul 2), Verhaltensweisen und psychische
Problemlagen (Modul 3) sowie Gestaltung des Alltagslebens und sozialer Kontakte (Modul 6).

Pflegerische BetreuungsmafRnahmen umfassen auch Manahmen zur Bewaltigung von und
selbstandiger Umgang mit krankheits- und therapiebedingten Anforderungen (Modul 5), soweit sie
nicht anderen Leistungstragern zuzuordnen sind.

Hilfen bei der Haushaltsfiihrung

Ziel der Hilfen bei der Haushaltsfiihrung ist die Férderung der Fahigkeit zur Selbstversorgung.
Dabei sollen Pflegebediirftige nicht nur passiv versorgt werden, sondern je nach Grad der
Selbstandigkeit aktiv bei der Haushaltsfiihrung unterstiitzt werden.

1. Vergutung

Der Einsatz beginnt mit dem Eintreffen an der Wohnungstiir und endet mit dem Verlassen der
Wohnung.

Jede Leistung beinhaltet eine Phase der Vor- und Nachbereitung sowie das Bereitstellen der
notwendigen Arbeitsmaterialien.

Der Pflegebedirftige wéhlt aus den in der Leistungsbeschreibung aufgefiihrten Leistungen
diejenigen aus, die seinem Hilfebedarf entsprechen und von dem Betreuungsdienst erbracht
werden sollen. Der vom Versicherten beauftragte Betreuungsdienst erstellt fir diese regelmaRig zu
erbringenden Leistungen einen Betreuungsvertrag mit Kostenberechnungsblatt. Hieraus miissen
die Aufwendungen der Pflegekasse und die des Pflegebediirftigen zu entnehmen sein.

Wenn sich im Verlauf der Leistungserbringung Anderungen des regelmaRigen individuellen
Versorgungsbedarfs des Pflegebedurftigen ergeben, ist der Vertrag und/oder das Kosten-
berechnungsblatt unverzuglich anzupassen.
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Die Vergiitung der Leistungen erfolgt nach Zeiteinheiten.

Eine Zeiteinheit betréagt 5 Minuten und wird mit x,xx EUR vergditet.

Das entspricht einem Stundensatz in H6he von xx,xx EUR.

Eine Zeiteinheit fur Poolteilnehmer betragt 5 Minuten und wird mit x,xx EUR vergiitet.
Das entspricht einem Stundensatz in H6he von xx,xx EUR.

2. Wegepauschalen

Die Wegepauschalen beinhalten die mit der Leistungserbringung zusammenhangenden (durch-
schnittlichen) Aufwendungen fiir Fahr- bzw. Wegezeit und sind nur dann unter Beachtung der
nachfolgenden Gliederung abrechnungsfahig, wenn auch tatsachlich Fahr- oder Wegezeiten
anfallen.

Sie gliedern sich wie folgt:
1. Wegepauschale X, xx EUR

Diese Wegepauschale ist nur dann abrechnungsfahig, wenn der Pflegebediirftige in seinem
Haushalt ausschlieBlich Leistungen nach dieser Vergiitungsvereinbarung erhalt und
tatsachlich Fahrzeiten anfallen. Sie ist nicht abrechnungsfahig, wenn die im Folgenden
geregelte Abrechnungsféahigkeit der ermaRigten Wegepauschale greift.

2. ErméaRigte Wegepauschale x,xx EUR

Diese Wegepauschale ist abrechnungsfahig, wenn der Betreuungsdienst unmittelbar
aufeinander folgend zwei oder mehr Pflegebedurftige unter einer Adresse versorgt. Dazu
gehoéren neben der gemeinsamen Wohnung insbesondere Einrichtungen des Betreuten
Wohnens sowie Wohngemeinschaften. Bei der Ermittlung der Anzahl der Versicherten ist
unerheblich, von welchem Kostentréager der Versicherte Leistungen bezieht.

3. Leistungsnachweis

Der Versicherte bzw. gesetzlich bestellte Betreuer bestatigt zum Ende des Monats schriftlich die
erbrachten Leistungen auf dem jeweiligen Leistungsnachweis. Abweichende Regelungen lber
kiirzere Fristen zur Bestatigung der erbrachten Leistungen kdnnen zwischen dem Leistungs-
erbringer und Pflegebediirftigen bzw. Bevollméachtigen/gesetzlich bestellten rechtlichen Betreuer
vereinbart werden.

Der Leistungsnachweis im Original bildet nach Ablauf des jeweiligen Monats die Grundlage fur die
Leistungsabrechnung durch den Betreuungsdienst (Anlage 2 zum Versorgungsvertrag).

Es kénnen auch andere Formulare verwendet werden als in der Anlage vorgegeben, wenn sie
vergleichbar mit diesen sind.

[ll. Nicht vergutungsfahige Aufwendungen

GemaR § 82 Abs. 2 SGB XI durfen in der Pflegevergiitung keine Aufwendungen bericksichtigt
werden flr:

o MaRnahmen, die dazu bestimmt sind, die fiir den Betrieb eines Betreuungsdienstes
notwendigen Gebaude und sonstigen abschreibungsfahigen Anlagegiiter herzustellen,
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anzuschaffen, wiederzubeschaffen, zu erganzen, instand zu halten oder instand zu setzen,
ausgenommen sind zum Verbrauch bestimmte Guter (Verbrauchsgdter), die der
Pflegevergutung zuzuordnen sind,

e den Erwerb und die ErschlieBung von Grundstiicken,

e Miete, Pacht, Nutzung oder Mitbenutzung von Grundstiicken, Geb&uden oder sonstigen
Anlagegdtern,

e den Anlauf oder die innerbetriebliche Umstellung von Betreuungsdiensten,
e die SchlieBung von Betreuungsdiensten oder ihre Umstellung auf andere Aufgaben.

Hiervon unberihrt bleibt § 82 Abs. 3 SGB XI.
IV. Betriebskostenzuschiisse
Offentliche Zuschiisse zu den laufenden Aufwendungen eines Betreuungsdienstes

(Betriebskostenzuschisse) sind gegeniiber den Pflegekassen anzuzeigen und von der
Pflegevergiitung abzuziehen (§ 82 Abs. 5 SGB XI).

V. Sonstige Leistungen

Soweit der Betreuungsdienst tUiber die vergitungsfahigen Leistungen hinaus weitere Leistungen
anbietet, werden diese nicht von den Kostentragern vergtet.

VI. Sonstige Regelungen

1. |Der Trager der Einrichtung ist ab dem Vereinbarungszeitraum gemaR § 84 Abs. 7 Satz 1 SGB
Xl verpflichtet, die bei der Vereinbarung der Vergitung zugrunde gelegte Bezahlung der
Gehalter nach § 82c Abs. 1 (tarifgebunden) oder Abs. 2 (nicht tarifgebunden) SGB XI jederzeit
einzuhalten.

2. Die Prifung der Umsetzung der jeweiligen Tarife bzw. des regional ublichen Entgeltniveaus
gemaf § 84 Abs.7 SGB Xl i.V.m. 8 72 Abs. 3 b SGB Xl und § 115 Abs. 3 a SGB Xl ist gemaf
den Priifrichtlinien des GKV-Spitzenverbandes in der aktuellen Fassung vorzunehmen|

3. Der Betreuungsdienst erkléart sich bereit, wenn dieser zum Nachweisverfahren geman
§ 84 Abs. 7 SGB XI ausgewahlt wird, kooperativ und sachdienlich an der Uberpriifung
mitzuwirken.

VII. Inkrafttreten

1. Diese Vereinbarung tritt zum TT.MM.JJJJ in Kraft und endet am TT.MM.JJJJ.

2. Bis zum Inkrafttreten einer Folgevereinbarung gilt die hier vereinbarte Vergutung weiter.
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Leistungsbeschreibung 1

BetreuungsmalRnahmen

Es handelt sich hierbei um Leistungen mit zentralen Inhalten der sozialen Betreuung, der
Unterstitzung bei der Alltagsbewéltigung, der allgemeinen Anleitung oder auch der
Tagesstrukturierung.

Pflegerische Betreuungsmafnahmen sind beispielsweise:

1. Anregung und Unterstiitzung von Aktivitaten auBerhalb der Wohnung, die dem Zweck der
Kommunikation und der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte sowie der Unterstiitzung bei der
Gestaltung des Alltags dienen, insbesondere:

- Spaziergange in der ndheren Umgebung,

- Ermdglichung des Besuchs von Verwandten und Bekannten,

- Begleitung bei Friedhofsbesuchen, kulturellen, religiésen oder Sportveranstaltungen,
- Begleitung zu Behdorden oder Institutionen.

2. Anleitung und Unterstiitzung bei der Gestaltung des hauslichen Alltags, insbesondere:

- Hilfen zur Entwicklung und Aufrechterhaltung einer Tagesstruktur,

- Hilfen zur Durchfiihrung bedirfnisgerechter Beschéftigungen,

- Hilfen zur Einhaltung eines bedirfnisgerechten Tag-/Nacht-Rhythmus,

- Unterstutzung bei Hobby und Spiel,

- Gesprachsangebote,

- Hilfen zur Orientierung zur Zeit, zum Ort und zur Person sowie Hilfe zur Férderung der
Kommunikation

3. Hilfen und Unterstiitzung in den Bereichen kommunikative Fahigkeiten, Verhaltensweisen und
bei psychischen Problemlagen, z. B.:

- Hilfen bei der Kommunikation,

- emotionale Unterstiitzung,

- Hilfen zur Verhinderung bzw. Reduzierung von Geféhrdungen,
- Orientierungshilfen,

- kognitiv fordernde MaRnahmen,

- Prasenz, um emotionale Sicherheit zu geben

4. Unterstutzung bei der Bewaltigung von und beim selbstandigen Umgang mit krankheits- oder
therapiebedingten Anforderungen und Belastungen

Verglitung je Zeiteinheit (5 Minuten) x,xx EUR
Vergutung je Pool-Teilnehmer je Zeiteinheit (5 Minuten) x,xx EUR

- Betreuungsleistung -
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Leistungsbeschreibung 2

Hilfen bei der Haushaltsfihrung

1. Einkaufen

- das Planen und Informieren bei der Beschaffung von Lebens-, Reinigungs- sowie
Korperpflegemitteln

- Uberblick zu haben, welche Lebensmittel wo eingekauft werden miissen, unter
Beriicksichtigung der Jahreszeit und Menge

- die Kenntnis des Wertes von Geld (preisbewusst)

- die Kenntnis der Geniel3- und Haltbarkeit von Lebensmitteln und die richtige Lagerung

- Beschaffung der fur eine Diat benétigten Lebensmittel

2. Kochen

- Aufstellen eines Speiseplans (z. B. Zusammenstellung der Didtnahrung sowie
Beriicksichtigung einer konkreten Kalorienzufuhr), fir die richtige Erndhrung unter
Beriicksichtigung von Alter und Lebensumstanden

- gesamte Zubereitung der Nahrung

- die Bedienung der technischen Geréte

- die Einschatzung der Mengenverhéaltnisse und Garzeiten unter Beachtung von
Hygieneregeln

3. Reinigung der Wohnung
- das Reinigen von FuRbdden, M&beln, Fenstern und Haushaltsgeraten im allgemein
Ublichen Lebensbereich des Versicherten
- Trennung/Entsorgung des Abfalls
- die Kenntnis von Reinigungsmitteln und -geréaten sowie das Bettenmachen

4. Spulen
je nach den Gegebenheiten des Haushalts Hand- bzw. maschinelles Spilen

5. Das Wechseln und Waschen der Wasche und Kleidung
- das Einteilen und Sortieren der Textilien
- das Waschen, Aufhangen, Buigeln, Ausbessern
- das Einsortieren der Kleidung in den Schrank
- das Bettenbeziehen.

6. Beheizen
Beheizen umfasst auch die Beschaffung und Entsorgung des Heizmaterials

7. Unterstltzung bei der Inanspruchnahme von Dienstleistungen
- Unterstiitzung bei der allgemeinen Organisation, Organisation von Dienstleistungen (z. B.
Gartnerdienste, Fahrdienste, Hol- und Bringedienste)
Unterstitzungsleistungen bei der Regelung von finanziellen und administrativen
Angelegenheiten (z. B. Antragsstellungen, Bankgeschaften)
Unterstiitzung bei der Organisation von Termin (z. B. beim Arzt, Therapeuten)

Vergltung je Zeiteinheit (5 Minuten) x,xx EUR
Vergltung je Pool-Teilnehmer je Zeiteinheit (5 Minuten) x,xx EUR

- Hauswirtschaftliche Versorgung -
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Leistungsbeschreibung 3

Erstbesuch

beinhaltet insbesondere:

1. Anamnese
2. Beratung Uiber Moglichkeiten der Leistungsinanspruchnahme
3. Planung der Leistungen
4. Auswahl der Leistungen und Abschluss des Betreuungsvertrages
- Beratung bei der Auswahl der Leistungsen
- Beratung zu Poolleistungen und deren Inanspruchnahme
- Beratung uber zeitbezogene Vergitungsabrechnung (Hinweis auf Wahlmaoglichkeit)
- Abschluss des Betreuungsvertrages mit transparenter Kostenubersicht

5. Information Uber weitere Hilfen

6. Anlegen der Betreuungsdokumentation

Der Erstbesuch kann nur abgerechnet werden, wenn der Betreuungsdienst erstmalig mit
der Betreuung des Pflegebedirftigen beauftragt wird und ist als Pauschale fur alle mit der
Leistungsplanung zusammenh&angenden Leistungen zu betrachten.

Zum Erstbesuch gehort insbesondere die Erhebung einer Anamnese, die familiare, soziale,
biographische, pflegerische, medizinische Aspekte beriicksichtigt und auf Besonderheiten
eingeht (z. B. gesetzliches Betreuungsverhaltnis).

Die dazugehdrige Leistungsplanung beinhaltet u. a. das Erkennen von Problemen und
Ressourcen, das Planen der einzelnen Maf3nahmen, das Anlegen einer Dokumentation mit
Durchfihrungskontrolle.

Beim Erstbesuch ist der regelméaRige individuelle Bedarf des Pflegebediirftigen mit dem
Betreuungsdienst schriftlich abzustimmen. Der Betreuungsdienst ist verpflichtet, einen
Betreuungsvertrag mit Kostenberechnungsblatt tiber den festgelegten monatlichen
Versorgungsumfang zu erstellen. Hierbei sind Art, Inhalt und Umfang der Leistungen zu
beschreiben.

Vergutung je Zeiteinheit (5 Minuten) x,xx EUR
maximal sechs Zeiteinheiten abrechenbar

- Erstbesuch -
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Berlin, xX.xx.20xx

Trager des Betreuungsdienstes (Stempel)

Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek) als
Arbeitsgemeinschaft der Pflegekassen der Ersatzkassen
Die Leiterin der vdek-Landesvertretung Berlin/Brandenburg
zugleich unterschriftsleistend fiir
- Pflegekasse bei der AOK Nordost — Die Gesundheitskasse
BKK Landesverband Mitte
Landesvertretung Berlin und Brandenburg
- IKK Brandenburg und Berlin
- Knappschaft
- SVLFG als Landwirtschaftliche Pflegekasse

Verband der Privaten Krankenversicherung e. V.

Landkreis/ kreisfreie Stadt
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