
Regionale Arbeitsteilung für die gemeinsamen Verträge nach § 132 Abs. 1 SGB V zur Versorgung mit Haushaltshilfe

Federführung Nordrhein Stand: 05/2026

AOK AOK Rheinland/Hamburg 0211 / 8791 58844 Frau Stephan Düsseldorf

Friedrich-Ebert-Str. 49 0211 / 8791 58844 Frau Stephan Duisburg

45127 Essen 0211 / 8791 58844 Frau Stephan Essen

0211 / 8791 58844 Frau Stephan Krefeld

0211 / 8791 58844 Frau Stephan Kreis Aachen

0211 / 8791 58844 Frau Stephan Kreis Mettmann

cathrinjennifer.stephan@rh.aok.de 0211 / 8791 58844 Frau Stephan Rheinisch-Bergischer-Kreis

0211 / 8791 58844 Frau Stephan Kreis Kleve

0211 / 8791 58844 Frau Stephan Kreis Wesel

BKK BKK-Landesverband NORDWEST 0201 / 179-1744 Herr Pöffel Köln

Postfach 99 01 22 0201 / 179-1744 Herr Pöffel Kreis Viersen

47298 Duisburg 0201 / 179-1744 Herr Pöffel Leverkusen

0201 / 179-1744 Herr Pöffel Solingen

bastian.poeffel@bkk-nordwest.de 0201 / 179-1744 Herr Pöffel Oberbergischer Kreis*

* Oberbergischer Kreis nur teilweise (Hückeswagen, Radevormwald, Wipperfürth)

IKK IKK Classic 02204 / 912-310033 Frau Klöther Rhein-Erftkreis

Kölner Str. 3 02204 / 912-321612 Frau Schattulat Kreis Euskirchen

51429 Bergisch Gladbach

NR-HKP@ikk-classic.de

KBS KNAPPSCHAFT 0234 / 304-13481 Mülheim

Team Heilmittel, Fahrkosten Rhein-Kreis Neuss

Knappschaftstr. 1 Oberhausen

44789 Bochum Remscheid

Wuppertal

haushaltshilfe@knappschaft.de

vdek vdek 0211 / 38410-28 Frau Linden-Ginocchio Bonn

Landesvertretung NRW 0211 / 38410-28 Frau Linden-Ginocchio Düren-Jülich

Ludwig-Erhard-Allee 9 0231 / 91771-24 Herr Elit Kreis Heinsberg

40227 Düsseldorf 0211 / 38410-38 Frau Bergmann Mönchengladbach

0211 / 38410-38 Frau Bergmann Oberbergischer Kreis*

0231 / 91771-38 Herr Jammerzen Rhein-Sieg Kreis

Verguetung-Pflege.NRW@vdek.com

* Oberbergischer Kreis nur teilweise (Waldbröl, Reichshof, Nümbrecht, Morsbach, 

Gummersbach, Wiehl, Bergneustadt, Marienheide, Engelskirchen, Lindlar)



Regionale Arbeitsteilung für die gemeinsamen Verträge nach § 132 Abs. 1 SGB V zur Versorgung mit Haushaltshilfe

Federführung Westfalen-Lippe Stand: 05/2026

AOK AOK NORDWEST 0800 2652 505259 Frau Mikloweit Gelsenkirchen

0800 2652 502091 Herr Betten Gütersloh

0800 2652 502091 Herr Betten Hagen

0800 2652 502091 Herr Betten Herford

0800 2652 506461 Frau Prahl Herne

0800 2652 506461 Frau Prahl Hochsauerlandkreis

0800 2652 506461 Frau Prahl Höxter

0800 2652 506461 Frau Prahl Olpe

vertragsaenderung_HKPPflege@nw.aok.de 0800 2652 505259 Frau Mikloweit Paderborn

BKK BKK-Landesverband NORDWEST 0201 / 179-1744 Herr Pöffel Ennepe-Ruhr-Kreis

Postfach 99 01 22 0201 / 179-1744 Herr Pöffel Märkischer Kreis

47298 Duisburg 0201 / 179-1744 Herr Pöffel Kreis Unna

bastian.poeffel@bkk-nordwest.de

IKK IKK Classic 0201 / 1705-321944 Herr Buschek Lippe

Referat Verträge/Pflegekassen 0201 / 1705-321946 Herr Rosskamp Minden-Lübbecke

Albrecht-Thaer-Str. 36-38 0251 / 2853-321914 Frau Grabe-Fanieng Münster

48147 Münster 0201 / 1705-321945 Frau Schiller Soest

WL-HKP@ikk-classic.de

KBS KNAPPSCHAFT 0234 / 304-13481 Bottrop

Team Heilmittel, Fahrkosten Hamm

Knappschaftstr. 1 Kreis Recklinghausen

44789 Bochum Kreis Siegen-Wittgenstein

Kreis Steinfurt

haushaltshilfe@knappschaft.de Kreis Warendorf

vdek vdek 0211 / 38410-28 Frau Linden-Ginocchio Bielefeld

Landesvertretung NRW 0231 / 91771-25 Herr Besse Bochum

Geschäftsstelle Westfalen-Lippe 0231 / 91771-38 Herr Jammerzen Borken

Königswall 44 0211 / 38410-38 Frau Bergmann Coesfeld

44137 Dortmund 0231 / 91771-24 Herr Elit Dortmund

Verguetung-Pflege.NRW@vdek.com


