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vdek-Pflegelotse erneut unter den besten Online-Portalen Deutschland

Zum vierten Mal in Folge erhielt der vdek-Pflegelotse den Preis
~Deutschlands beste Online-Portale“, der jahrlich vom Fernsehsender ntv
und dem Deutschen Institut flr Service-Qualitat verliehen wird. Fast
40.000 Verbraucher bewerteten in einer Online-Befragung die
Internetportale in 53 Kategorien. Nach dem Urteil der Befragten gehort
der vdek-Pflegelotse zu den besten Internetauftritten in der Kategorie
svergleichsportale Pflegedienste & Pflegeheime®.

»Das ist eine erfreuliche Nachricht und eine tolle Bestatigung fur die
Tatsache, dass die ratsuchenden Menschen auf unserem Internetportal
genau die Informationen finden, die sie fur die Auswahl geeigneter
Pflegeangebote bendtigen®, sagt Ralf Langejurgen, Leiter der
Landesvertretung Bayern des Verbandes der Ersatzkassen.

Informationsportal zu Pflegeangeboten

Das Internetportal www.pflegelotse.de ist eine Suchmaschine, die den
Pflegebedurftigen und ihren Angehorigen hilft, ein passendes
pflegerisches Angebot zu finden. Fur die Suchenden in Bayern bietet das
Portal die aktuellen Informationen tber 1.684 stationéren
Pflegeeinrichtungen und 2.103 ambulanten Pflegediensten. Dartber
hinaus gibt der Pflegelotse Auskunft tber Angebote zur Unterstitzung
im Alltag sowie zu Betreuungsangeboten und Hilfen im Haushalt.
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Der vdek-Pflegelotse ist unabhangig, werbefrei und kostenlos und

wurde von einer unabhangigen Prufstelle als besonders barrierearm
bewertet.

Der Pflegelotse gehort zu den Marktfiihrern unter den Suchportalen fur
Pflegeeinrichtungen und wird mittlerweile auch von den
Innungskrankenkassen, der Knappschaft und der Sozialversicherung fur
Landwirtschaft, Forsten und Gartenbau angeboten.

Verband der Ersatzkassen e.V. (vdek)

Der Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek) ist Interessenvertretung und Dienstleistungsunternehmen
aller sechs Ersatzkassen, die zusammen mehr als 28 Millionen Menschen versichern. Die

Ersatzkassen sind die groRte Kassenart Deutschlands.

Jeder dritte gesetzlich Versicherte in Bayern ist bei den Ersatzkassen versichert. Die vdek-
Landesvertretung Bayern unterstitzt auf Landesebene die im Freistaat tatigen Ersatzkassen -
Techniker Krankenkasse (TK), BARMER, DAK-Gesundheit, KKH Kaufmannische Krankenkasse, hkk -

Handelskrankenkasse und HEK — Hanseatische Krankenkasse.




