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MEDIZINISCHE PRIVATUNIVERSITAT

Aktionsbindnis Schmerzfreie Stadt Miinster

Umsetzung einer Versorgungsidee

Jurgen Osterbrink

vdek-Zukunftspreis, Berlin 2013
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Uberblick “5F. SCHMERZFREIE

= Wer sind wir und was machen wir?

= Warum das Ganze?

= Wie ist das Projekt aufgebaut?

= Welche Relevanz hat ein Aktionsbtndnis?
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Wer sind wir und was machen wir? k" STADT

MUNSTER

= Projektgruppe: I
» arztliche Expertinnen der Schmerztherapie et P :
und Palliativmedizin S 5

» pflegewissenschaftliche Mitarbeiterinnen der
Paracelsus Medizinischen Privatuniversitat

» Expertinnen anderer Bezugswissenschaften
(z. B. Soziologie, Psychologie,
Gesundheitsbkonomie) Offizielle Er6ffnungsfeier, Marz 2010

Ziel des Projekts ist die Verbesserung des
multiprofessionellen Schmerzmanagements
In unterschiedlichen Versorgungseinrichtungen
In der Stadt Minster
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Schirmherrschaft T SEReREE
* | Bundesministerium .
T flr Gesundheit ——
mlnlsnllln\rs'l-_
'-'E' SCHMERZESSETIEER

Urkunde

Schirmherrschaft tiber das

Aktionshiindnis Schmerzfreie Stadt Miinster

fiir Herrn
Daniel Bahr

Parlamentarischer Staatssekretar
Mitglied des Bundestages

Miinster, den 13.01.2011




Kooperationspartnerinnen
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#ALJ Apothekerkammer

ESTFALEN-LIPRE

':: Deutscher Barufsverband

flr Pllegeberute

Facharzt
ntiative
MUNSTER

BARMER
GEKEEsewes

Deutsche
Schmerzliga e.V.

o

Hausérzteverbund Mlinster

Praxis fur ganzheitliche
Schmerztherapie

Bezlrkereglerung
Miinster '

©

-

Deutsche Gesallschatt
fior Palisriivmed zin e ¥

Institut fur Versorgungsforschung
in der Dermatologie und bei Pflegeberufen

SGHMERZTHAPIEZENTRUM)

MiUnsTER

Cekom

O

Deutsche Schmerzgeselischaft e V.

Seklon der Infemarional Amoritrion fol e Siuy of ol (IASF)

REEDICA
Dot b Gl e
Moz n

F

W UM

Universitilskliniloum
Miinster
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Wie Ist das Projekt aufgebaut?



Das Aktionsbiundnis Schmerzfreie Stadt Miunster

Zentrale Stelle

Paracelsus Medizinische
Privatuniversitat Salzburg

Npa'” Koordinierende Stelle
Urses Gesundheitsamt Minster
Haus-/ Weiterbildungsangebote Informationsangebote Einwohner
Fachéarzte, Mnster
Apotheker
5 Stationare Ambulante _

Krankenh&user Altenhilfe Pflegedienste Schmerzpraxen Hospize
Akuter Schmerz Chronischer/ Chronischer
nach Operationen Akuter Schmerz Tumorschmerz Riickenschmerz Tumorschmerz



Rationale
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Warum das Ganze?
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Warum das Thema Schmerz? “EEL. STADIATREIE

Das Thema Schmerz hat gesamtgesellschaftliche Implikationen

= | anger andauernde Schmerzzustande kdnnen das Wohlbefinden und
die Lebensqualitat beeintrachtigen.

= Schmerzbehandlungen stellen einen der grofdten Kostenfaktoren im
Gesundheitswesen dar.

= Arbeitsausfalle und vorzeitige Berentungen tragen zu den indirekten
finanziellen Konsequenzen von Schmerzleiden bei.
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Schmerzpravalenz in Europa g

H. Breivik et al | European Journal of Pain 10 (2006) 287-333

&% SCHMERZFREIE
STADT MIUNSTER

s 32 Number of respondents:
Iraland =l K =300
France 29 [reland = 300
France = 300
Germany — 30 Germany = 302
ltaly = 300
Y e Sp:in _
Spain 44 Poland = 300
Sweden = 300
Fokand A Morway = 304
Denmark = 303
Miihay a Finland = 303
Morway 24 Neth_eriands = 300
Belgium = 301
Denmark a5 Austria = 303
Switzerland = 300
Finland a7 N
Metherlands iB8
Belgium a7
Austria 26
Switzarland 32
Israsl 50
10 20 30 40 50 &0 T0 BO 90 100

Percentage of patients in the 16 countries reporting severe pain, i.e., pain intensity of 8,9, or 10 on the 1-10

NRS.

% respondents
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Abschaffung von ,Recht auf Schmerzen® = STADT v

Betreff: |abschaffung von Recht auf Schmerzen”

1= |35 &

Al vy B IUE CEEEY-A-Y

Professor Dr. Jurgen Osterbrink
Professor fir Pllegewissenschaft an der Paracelsus Medizinische Privatuniversitat Salzburg
Prafessar an der University of Florida, Jacksonville, Florida

Abschaffung von "Recht auf Schmerzen"

Sehr geehrter Herr Professar Jurgen Osterbrink

Sachverhalt

Als mich die Operateurin nach der Operation weckte, sprte ich — weil ich mich im Bett aufsetzen wollte
— einen heftigen Wundschmerz im Operationsbereich der Hiifte. Ich fiel wieder in mein Kissen zurtck.
Und als ich meine Operateurin darauf aufmerksam machte, dass ich bei Bewegung im Wundbereich
heftige Schmerzen splrte, lachte meine Operateurin nur und erklérte, dass ich ja auch ein "Recht auf
Schmerzen" hatte.

BT Y o SR S T T V1 S S S I S T S S S ST S
Operationsnarkose geweckt worden, noch schiaftrunken, und dann erklart mir diese [obige] Operateurin aber - statt mir Rat oder verbalem Trost oder sogar durch ein
Schmerzmedikament Hilfe zu bieten, mir eine zynische Bemerkung stattdessen anbietend - ich hatte ja auch ein "Recht auf Schmerzen”.

Ich will ja nicht gegen die Medizinerin klagen; letztlich hat mir die Cperation geholfen: aber es gibt kein "Recht auf Schmerzen”. .

Von Ihnen will ich den Rat erbitten, wie ich der Medizinerin erkldren kann, dass es in der Sorgfaltspflicht von medizinischem Personal aller Chargen liegen solite,
Patienten gegentber maglichst ein "Recht auf Schmerzlosigkeit" zu gewahrleisten, und wenn dennoch unvermeidlich Schmerzen auftreten, niemals aber von einem

absurden "Recht auf Schmerzen" auszugehen. ..
Soliten Sie mir Rat erteilen kdnnen - auch aus dem Bereich der forensischen Medizin - ware ich lhnen sehr verbunden, wenn Sie mir helfen wiirden, an der [obigen]

Operateurin humanistische Aufklarungsarbeit zu leisten. i .
Eigene Bemihungen von meinem Krankenbett aus, die Medizinerin anderen Sinnes zu machen, hat die betreffende Arziin bisher nur als Beleidigungen ihrer Ehre als

Medizinerin erachtet. ..

Mit freundlichem Grufd B .
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Potenzielle Folgen TEF STADT  vaneres

Teufelskreis Schmerz
= akute Schmerzen kdnnen

chronifizieren Schmerz

= weniger Mobilisation aufgrund
von Schmerzen

e Geistige u. Mobilitéts-
= Beeintrachtigung der korperliche einschrankungen
Aktivitaten des taglichen Inaktivitat
Lebens
= hohere Pflegebeddrftigkeit
durch reduzierte Aktivitat Depression u. Hilflosigkeit m
= verringerte Lebensqualitat Einsamkeit
Soziale L]
Isolation BE
]
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Zlele & Nutzen
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Das Aktionsbindnis = STADT

MUNSTER

= Bewusstseinsschaffung
» Patientinnenforen
» Telefonaktion
» Aktionstag

= Ergebnisverwertung

Interventionen

Erstellung von Zertifizierungskriterien
Uberarbeitung von Standards & Leitlinien
Publikationen

>

\d

>

\d

>

A4

>

A4

= Vernetzung der unterschiedlichen an der Schmerztherapie beteiligten
Akteure

» Wissenschaft, Politik, Leistungstrager, Betroffene, Medizin & Pflege, etc.
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Bewusstseinsschaffung



Telefonaktion
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Telefonaktion zum Projekt
Aktionsbundnis Schmerzfreie Stadt Mlnster
in Kooperation mit den
Westfalischen Nachrichten
27. Februar 2011

Referenten und Themenschwerpunkte:

Name: Dr. med. Christof Mittmann

Funktion: Arzt fir Orthopadie und Unfallchirurgie (Vorsitzender der
Facharzt Initiative MUnster)

Thema: Gelenkschmerz

Name: Dr. med. Ralf Becker
Funktion: Hausarzt (Vorstandsmitglied des Hausarztverbunds Miinster)
Thema: Krebsschmerz und Rheuma

Name: Dr. med. Roswitha Eusterbrock
Funktion: Schmerztherapeutin (Schmerztherapiezentrum Mnster)
Thema: Rickenschmerz

Name: Jirgen Merx
Funktion: Regionalgeschaftsfihrer BARMER GEK Minster
Thema: Angebote & Leistungen (Kosten)

Fxperten machen am Telefon

Die richtiye Behandlung lindert B

Wege aus der Schmerzfalle

erden




Aktionstag gegen den Schmerz
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1. Aktionstag gegen den

Schmerz

Schmerzfrei in Minster*
Dienstag, 5. Juni 2012

Beratungsaktion in teilnehmenden Apotheken
sowie Haus- und Facharztpraxen

Lassen Sie sich in Ihrer Apotheke beraten

,.Schmerzfrei in Miinster”

Beratungsaktion zu ,,Schmerzen und Schmerztherapie”

F

in teilnehmenden Apotheken in Miinster

Eine gemeinsame Aktion von:

undierter_ Expertenrat und umfassende Infopakete
e T . -

Nahere Infos unter: www.schmerzfreie-stadt.de .

Do rpeeme: (G0
7 —

Facharzt =
nitiative UKM T

MUNSTER b~ Hausirzteverbund Monster



Publikationen

001 | WISSENSCHAFT

Prof. Dr. J. i

Aktionshiindnis
Schmerzfreie Stadt Miinster

Das  Aktionsbiindnis Schmerzfreie Stadt Minster” ist ein Projekt der
Versorgungsforschung, das sich zum Ziel gesetzt hat, das multiprofessionelle
Schmerzmanagement zu analysieren und zu optimieren. Untersucht werden
unterschiedliche Versorgungseinrichtungen einer Stadt. Ein Schwerpunkt des
Projekts liegt in der Umsetzung des Expertenstandards Schmerzmanagement

in der Pflege.

Schmerzfreie Stadt

Munster

i 3
Fotr Elacighets
Unterversongung
in der Schmerztherapie ist
Alltagsrealitit

Ungelinderte Schmerzen sind
nach wie vor ein weit verbrete-
tes Problem. Die aktuelle Ver-
sorpunpssituation von betmffenan
Menschen ist in vielen Ein-
richtungen des Gesundheitswe-
=sens unbefriedigend. So leiden
in deutschen Krankemhiusern
dber 20 Prozent aller Patienten
auf ope-rativen wie konservati-

ven Stationen unter Schmerzen.
Bei mehr als der Hilfte der Pa-
tienten sind dabei die Schmer-
zen inakzeptabel (Maier et al,
2010). In Altenheimen wird die
Schmerzprivalenz - je nach Un-
tersuchung — auf 28 bis 83 Pro-
zent peschitrt (Boerlage ot al
2008; McClean and Higginbo-
tham, 2002; Zanoechi et al,
2008). Auch in der ambulanten
Versorgung sind zahlreiche Men-
schen von Schmerzen betroffen.
So leiden jeden Tag 30 bis 40

Prozent der deutschen Beviilke-
rung unter Rickenschmerzen;
die Lebenszeitprdvalenz betrigt
sogar B0 Prozent. Efwa ein Vier-
el bis ein Drittel der Betrof-
fenen ist in klinisch relevantem
Umfang schmerzberogen beain-
trachtigt (Schmidt and Kohl-
mann, 2005). Eina weilere hiufi-
pe Umssche won Schmerzen ist
Krebs. Unter den Krebskranken
leiden rund 30 bis 50 Prozent in
den Frihstadien und 60 bis B0
Prozent in fortgeschrittenen Sta-
dien unter Schmerzen (

and Portency, 1089). Mehr als
ein Drittel der Patienfen mit
Schmerzen leidet unter starken
bis sehr starken Schmerzen (van
den Beuken-van Everdingen et
al., 2007).

Diese hohen Schmerzprivalen-
zen sind erschreckend. Denn
durch sine angemessene, den Er-
kenninissen der modernen Anal-
pesie enisprechende Schmerz-
therapie ktmnten vielen Men-
schen Schmerzen erspart blei-
‘ben {American Society of Anes-
thesiologists, 2002). So hat bei-
spislsweise das Vorgingerpro-
jekt _Schmerzfreies Kranken-
haus™ pezeigt, dass es fir nahezu
jede Operation und for jede Art
von Schmerzen im konserva-
tiven Bereich Kliniken und Ab-
teilungen gibt, in d diasa

Dia Schwestar Dar Pilagar 49. Jahrg. 1210
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Ergebnisverwertung
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Optimierungskonzepte SR STADT anere

Etablierung einer berufsgruppentibergreifenden Arbeitsgruppe ,Schmerz*
eines Qualitatszirkel sowie einer Fokusgruppe

Aufbereitung neuer Strukturunterlagen
Verschriftlichung von Verfahrensanweisungen
Hospitation in bestehenden Schmerzkliniken
Tellnahme an Pain Nurse Weiterbildung

Klinikinterne Projekte zur Verbesserung der Prozesse
Einfihrung von wochentlichen ,Schmerztagen®
Schmerzzentrierte Ubergabe

Fortbildungsreihe zum Thema Schmerzmanagement

KH = Krankenhaus

AH = stat. Altenhilfe

AP = amb. Pflegedienste
HO = Hospiz

HA = Hausarztinnen
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Vernetzung



Einbindung der unterschiedlichen o
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_ 22 * SCHMERZFREIE
Kooperationsparterinnen =7 STADT s
Podiumsdiskussion

,Schmerzmanagement:: Qualitat im Fokus*

7. Sept. 2010

Gesprachspartner:

Dr. Ralf Becker, Sprecher Hauséarzteverbund Minster
Birgit Fischer, Vorsitzende der BARMER GEK |

Dr. Christof Mittmann, Sprecher Facharztinitiative Miinster " Unnitiges Leiden
Prof. Dr. Jiirgen Osterbrink, Projektleiter , ey = ! =
Thomas Paal, Gesundheitsdezernent der Stadt Minster

Dr. Bernhard Thilig, Leitender Regierungsmedizinaldirektor
Munster

Dr. Barbara Wilm, Schmerztherapeutin, Praxis flr ganzheitliche
Schmerztherapie

Dr. Klaus Wrenger, Schmerztherapeut,
Schmerztherapiezentrum Minster




l
AlTIﬂIISBIlIII]NIS‘II

 SSERE SCHMERZFREIE

Podiumsdiskussion in Berlin TR STADT  wanaren

= 24.10.2012 im Auditorium Friedrichstrasse in Berlin

RZFREIE

MUNSTER

ES DISKUTIEREN AUF DEM PODIUM
i

Univ.-Prof. Dr. Matthias Augustin  Daniel Bahr Univ.-Prof. Dr. Dr. h.c.
Direktor des Instituts Bundesminister fiir Gesundheit, Jiirgen Osterbrink

. fiir Versorgungsforschung, Schirmherr ..Aktionsbiindnis Projektleiter .. Aktionsbiindnis Schmerz-
Universitatsklinikum Schmerzfreie Stadt Miinster”, freie Stadt Miinster”, Paracelsus
Hamburg-Eppendorf Berlin Medizin. Privatuniversitit, Salzburg

7,]‘]

L -
Dr. Ingrid Spohr Dr. Rolf-Ulrich Schlenker Moderation: Dr. Susanne Holst

Leiterin Medizin, Stellvertretender Barmer GEK ARD-Moderatorin und Arztin,
Mundipharma, Limburg Vorstandsvorsitzender, Berlin Hamburg
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Vernetzung Zh- STADT  vancrs

Arztinnen Pflegende Apothekerlnnen
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\Vernetzung B STADT raweres
Pain Nurses Hausarztin
.
Patientin
/ \
\l/ Ambulante =
Krankenhaus Pflegedienste

Stationare .=

Altenhilfe BE
||
|
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Vernetzung — Knotenpunkte setzen R STADT Chvens
Stationare Ambulante
Altenhilfe Pflegedienste
Pain Nurses
Hausarztinnen
O
Psychologinnen
Apothekerlnnen
Sonstige
Therapeutinnen J N
Krankenhauser 0
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Bedeutung des Projekts SR STADT anere

= Detalllierter Einblick in die kommunale Versorgung

= Nicht nur Abbildung des Ist-Zustandes sondern dariiber hinaus
Ausbau bzw. Aufbau von Versorgungsstrukturen

= Ausarbeitung sowie Evaluation von Optimierungskonzepten
= Erfassung der Ergebnisqualitatsebene
= Umfangreiche gesundheitsokonomische Betrachtung

- Modellprojekt: Ubertragbarkeit der Ergebnisse sowie der O
entwickelten Optimierungskonzepte o H
O
HN

H
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www.schmerzfrele-stadt.de :
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Quellenangabe.
"Foto: Presseamt Miinster / Tilman Romoller”.




