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vdek-Pflegelotse für unterwegs 
App steht jetzt zum Download im Apple App Store zur Verfügung 
 
Ab sofort können sich die monatlich rund 1,2 Millionen Nutzer des 
Internetportals www.pflegelotse.de der Ersatzkassen auch von 
unterwegs aus einen schnellen Überblick zum Angebot von 
Pflegeeinrichtungen verschaffen. Die ausschließlich für das iPhone 
entwickelte App steht jetzt zum kostenlosen Download im Apple iTunes 
Store bereit. In der Suchmaske gibt man „Pflegelotse“ ein und gelangt 
unmittelbar zur Pflegelotsen-App des Verbandes der Ersatzkassen e. V. 
(vdek). 
 
Die neue App bietet dem User die gewohnten Features des 
Internetportals www.pflegelotse.de. Dazu gehören die Umkreissuche, die 
Übersicht der Pflegeeinrichtungen auf der Trefferliste sowie die 
Detailansicht mit Adressen, Telefonnummern und Internetauftritten. 
Dabei vereinfacht die zusätzliche GPS-gesteuerte Standortbestimmung 
des Nutzers die Umkreissuche. App-Nutzer können für den stationären 
bzw. teilstationären Bereich auch die Vergütungsangaben ausgewählter 
Pflegeeinrichtungen einsehen.  
 
Darüber hinaus sind im vollständig abgebildeten Pflege-
Transparenzbericht, der sogenannten Pflegenote, die Qualitätsdaten der 
einzelnen Einrichtungen als PDF-Dokument hinterlegt. Auch ein 
Vergleich einzelner Einrichtungen ist möglich: Im stationären bzw. 
teilstationären Bereich können Nutzer maximal zwei Einrichtungen in 
einer Vergleichsliste einander gegenüberstellen. Zweimal wöchentlich 
werden die Daten der App analog zum vdek-Internetportal 
www.pflegelotse.de aktualisiert. 
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„Mit der App zum vdek-Pflegelotsen reagieren die Ersatzkassen auf die 
wachsende Mobilität der Menschen im Alltag. So sind alle wichtigen 
Informationen rund um die Suche nach einer passenden 
Pflegeeinrichtung überall schnell abrufbar“, so vdek-Pressesprecherin 
Michaela Gottfried. „Wer für sich oder als Angehöriger eine 
Pflegeeinrichtung sucht, benötigt vor allem Informationen über die 
Qualität der Einrichtung. Darum ist auch in der App die jeweilige 
Pflegenote hinterlegt“, betont Michaela Gottfried.  
 
Der vom Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek) entwickelte vdek-
Pflegelotse ist eine einfach zu bedienende und leistungsstarke 
Suchmaschine im Internet (www.pflegelotse.de). Sie informiert aktuell 
und bundesweit über derzeit 13.325 ambulante und 10.944 stationäre 
Pflegeeinrichtungen und hilft bei der Suche nach einer geeigneten 
ambulanten oder stationären Pflegeeinrichtung.  
 
 

Der Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek) ist Interessenvertretung und Dienstleistungsunternehmen aller 
sechs Ersatzkassen, die zusammen mehr als 25 Millionen Menschen in Deutschland versichern: 
 
- BARMER GEK 
- Techniker Krankenkasse 
- DAK-Gesundheit 
- Kaufmännische Krankenkasse - KKH 
- HEK – Hanseatische Krankenkasse 
- hkk 
 
Der Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek) ist die Nachfolgeorganisation des Verbandes der Angestellten-
Krankenkassen e. V. (VdAK), der am 20. Mai 1912 unter dem Namen „Verband kaufmännischer 
eingeschriebener Hilfskassen (Ersatzkassen)" in Eisenach gegründet wurde. In der vdek-Zentrale in Berlin 
sind rund 240 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beschäftigt. 
 
In den einzelnen Bundesländern sorgen 15 Landesvertretungen und eine Geschäftsstelle in Westfalen-Lippe 
mit insgesamt weiteren rund 340 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern für die regionale Präsenz der 
Ersatzkassen. 

 


