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1 Anderungshistorie

Version |Beschreibung Bearbeiter Datum
1.0 Erstanlage auf Basis DTA GKV/MDK Kranken- | André Beier (vdek) 28.07.2010
haus
1.0 Redaktionelle Anderungen André Beier (vdek) 09.08.2010
2.0 Abgestimmte Version. Redaktionelle Anderun- André Beier (vdek) 30.05.2011
gen, Umsetzung von Anderungswiinschen
4.0 Aktualisierung Belinda Hernig 26.05.2016
(vdek)
Oliver Raspe
(vdek)
2 Einleitung

Diese Verfahrensbeschreibung gibt einen Uberblick tiber den Datenaustausch zwischen den
Pflegekassen (SPV) und den Medizinischen Diensten der Krankenversicherung (MDK) im Be-
reich "Pflegebegutachtung". Das Verfahren wurde entwickelt unter Federfiihrung des vdek und
wird von diesem in Abstimmung mit den Verb&nden der Pflegekassen auf Bundesebene, dem
MDS und den MDK angepasst und weiterentwickelt. Das Verfahren soll bundeseinheitlich umge-
setzt werden. Der Einstiegszeitpunkt fir Pflegekassen ist flexibel. Die Pflegekassen kénnen dem
elektronischen Datenaustausch zu einem selbst gewahlten Zeitpunkt beitreten.
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3 Organisation

3.1 Kommunikation

3.1.1 Ansprechpartner

Beteiligte Verbande der Pflegekassen auf Bundesebene

— Mitglieder der Arbeitskreise —

Verband der Ersatzkassen e.V. (vdek)
Askanischer Platz 1
10963 Berlin

Ansprechpartner:

Frau Hernig, Belinda.Hernig@vdek.com (fachlich)
Herr Raspe, Oliver.Raspe@vdek.com (technisch)

AOK-Bundesverband
Rosenthaler Straf3e 31
10178 Berlin

Ansprechpartner:

Herr Hassel, Christian.Hassel@bv.aok.de
(fachlich)

Herr Priewisch, Marco.Priewisch@bv.aok.de
Herr Bittner, Tobias.Bittner@bv.aok.de
(technisch)

BKK-Dachverband
Mauerstralie 85
10117 Berlin

Ansprechpartner:
Herr Fuchs, Daniel.Fuchs@bkk-dv.de (fachlich
und technisch)

Sozialversicherung fur Landwirtschaft, Forsten
und Gartenbau

WeilRensteinstralie 72

34131 Kassel-Wilhelmshdhe

Ansprechpartner:

Herr Bayer, Marco.Beyer@svlfg.de

Herr Hirsch, Robert.Hirsch@svlifg.de (fachlich
und technisch)

IKK e. V.

Joerg.Gantzer@ikkbb.de
(fachlich und technisch)

Beteiligte Vertreter der MDK-Gemeinschaft
— Mitglieder der Arbeitskreise —

fachlich

Herr Muck, MDK Bayern (SEG 2),
thomas.muck@mdk-bayern.de

Herr Dr. Knoblich, MDK Westfalen-Lippe,
sknoblich@mdk-wl.de

Herr Dr. Deitrich, MDK Hessen
g.deitrich@mdk-hessen.de

technisch

Herr Dr. Sommerfeld, MDK Rheinland-Pfalz,
walter.sommerfeld@mdk-rip.de

Frau Huemer, MDK Sachsen;
ulrike.huemer@mdk-sachsen.de

Herr Kommert, Ismed;
jens.kommert@ismed-gemeinschaft.de

koordinierend
Herr Nock, MDS, U.Nock@MDS-ev.de

Die zustandigen Ansprechpartner werden im Anhang 2 festgehalten

= Dateiname: [FVB_DA_SPV_MDK_Pflege V[1..] Anhang 2 JJJIMMTT]
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3.1.2 Datenannahme- und -verteilstellen

In der GKV sind seit Jahren fur die Datenaustauschverfahren zentrale Datenannahme- und —
verteilstellen etabliert, die von den Kranken-/Pflegekassen in Anspruch genommen werden. Die
Datenannahme- und -verteilstellen dienen dazu, die Daten von den Absendern zu empfangen
und an die zustandigen Empféanger weiterzuleiten.

Die Datenannahme und —verteilung kann selbstverstandlich auch durch die Pflegekasse selbst
erfolgen. Es sind die Datenannahme und —verteilstellen verbindlich, die in der Anlage 2 ,Techni-
sche Anlage® dokumentiert sind.

3.1.3 E-Mail-Verteiler

Die Beteiligten einigen sich auf die Kommunikationsart E-Mail-Verteiler. Die E-Mail-Verteiler wer-
den zentral vom Federfuhrer gepflegt und den Beteiligten zur Verfligung gestellt. Die Beteiligten
verpflichten sich, dem Federflihrer die aktuellen Ansprechpartner per Namen, Funktion und E-
Mail-Adresse sowie Anderungen mitzuteilen. Die fachlichen und technischen Ansprechpartner
und die damit verbundenen Emailadressen werden im Anhang 2 ,Ansprechpartner der beteiligten
Institutionen“ dokumentiert.

3.2 Fachgremien
3.2.1 Fachlicher Arbeitskreis — Datenaustausch SPV/MDK -

Der fachliche Arbeitskreis besteht aus den fachlichen Vertretern der Verbénde der Pflegekassen
auf Bundesebene und der MDS/MDK-Gemeinschaft. Dieser Arbeitskreis ist das Entscheidungs-
gremium auf fachlicher Ebene und ist verantwortlich fur:

= die fachliche Verfahrensbeschreibung (Dieses Dokument)
= die zu Ubermittelnden Inhalte sowie die dazugehérige fachliche Datensatzgruppe
= sowie das Versionsmanagement

Der fachliche Arbeitskreis stimmt sich schriftlich per E-Mail-Verteiler oder in Arbeitskreissitzun-
gen nach Bedarf ab.

An den Arbeitskreissitzungen sollen hach Mdglichkeit zwei Vertreter des technischen Arbeitskrei-
ses teilnehmen (1 Vertreter der Verbande der Pflegekassen und 1 Vertreter der MDK-
Gemeinschatft).

3.2.2 Technischer Arbeitskreis — Datenaustausch SPV/MDK -

Der technische Arbeitskreis besteht aus den technischen Vertretern der Verbande der Pflege-
kassen auf Bundesebene und der MDK-Gemeinschaft. Dieser Arbeitskreis ist verantwortlich fur
die technische Umsetzung der durch den fachlichen Arbeitskreis vorgegebenen fachlichen Vor-
gaben. Der technische Arbeitskreis stimmt sich schriftlich oder in Arbeitskreissitzungen nach
Bedarf ab.

An den Sitzungen des technischen Arbeitskreises soll mdglichst ein Vertreter des fachlichen Ar-
beitskreises teilnehmen (Federfihrer).

3.2.3 Organisation der Arbeitskreise
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Die Organisation der Arbeitskreise obliegt dem Federfuhrer. Dieser organisiert die Einberufun-
gen, fihrt die Moderationen und erstellt die Ergebnisprotokolle der Sitzungen. Darliber hinaus ist
er die zentrale Anlaufstelle fir die Weitergabe der relevanten Unterlagen. Bei Bedarf konnen die
beiden Arbeitskreise vom Federfiihrer auch zu einer gemeinsamen Sitzung einberufen werden.

4 Datenfluss im Datenaustausch Pflege

Die beteiligten Pflegekassen (SPV) senden den elektronischen Begutachtungsauftrag an die
Annahmestelle des zustandigen MDK. Die Zustandigkeit richtet sich in Anlehnung an 8 281 Abs.
1 SGB V grundsétzlich nach dem Wohnort des Versicherten. Zu diesem Zweck wird den Pflege-
kassen durch den MDS eine Tabelle zur Verfiigung gestellt, so dass anhand der Postleitzahl des
Versicherten die Zustandigkeit hergeleitet werden kann (Anhang 1 zur Anlage 2 , Technische
Anlage®). Der Pflegekasse bleibt es jedoch unbenommen, entsprechend getroffener Festlegun-
gen direkt einen MDK zu benennen. Die Weiterleitung des Auftrags an die die Begutachtung
durchfiihrende Stelle erfolgt durch den gewéhlten MDK.

Nach der Auftragserledigung Gibersendet der MDK den vereinbarten Datensatz (Datensatz Gut-
achtliche Stellungnahme) an die Annahmestelle der zustandigen Pflegekasse. Dabei wird dem
Prinzip gefolgt, dass auf jede elektronische Beauftragung genau eine elektronische Antwort tber
den Datenaustausch erfolgen muss (1zul-Beziehung). Der gesamte Geschéaftsprozess wird in
den folgenden Abbildungen dargestellt.
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Datenfluss im Datenaustauschverfahren (von Pflegekasse zum MDK)
Pflegekasse Datenannahmestelle MDK
Rechenzentrum Pflegekasse
Beauftragung
MDK
A\ 4
Prufung und Annahme und
Autom. Weiterleitung > Prufung Daten
Erstellung Daten
Datensatz
Korrektur der Fehlermeldung Daten
Daten < <~ Nein 0.k.?
ia
Autom. Uber-
nahme Daten
in DV-System
v
Bearbeitung
Auftrag
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Datenfluss im Datenaustauschverfahren (vom MDK zur Pflegekasse)

MDK Datenannahmestelle Pflegekasse
Pflegekasse Rechenzentrum

MDK-Gutachten
aus Anwendung

Y

Technische ] Inhaltliche
Autom. Prifung Priifung Daten
Erstellung
Datensatz
A
Daten — Daten
0.k.? 0.k.?
ia
Nein
l Autom. Uber-
Korrektur der < Fehlermeldung l— Nein nahme Daten
Daten in Anwendung

\ 4

AbschlieRende
Bearbeitung

5 Zielformulierung

Die Beteiligten verfolgen das Ziel, alle bisherigen manuellen durch automatisierte Arbeitsschritte
zur Schnittstellenglattung zwischen den Inhouse-Systemen aller Beteiligten zu ersetzen. Die Im-
plementierung dieser automatisierten Arbeitsschritte wird tGber die Einbettung eines bundesein-
heitlichen Datenaustauschverfahrens zwischen den Pflegekassen und den Medizinischen Diens-
ten der Krankenversicherung verfolgt. Durch diesen vereinbarten Standard sollen vor allem In-
sellésungen vermieden werden.

Daruber hinaus soll dieses Vorhaben die Ubergeordneten Ziele der Nutzung von Synergieeffek-
ten und das politische Ziel der Entbirokratisierung unterstiitzen. Dabei sollen die Ziele immer
unter Einhaltung der Informationssicherheit verfolgt und der Beitrittszeitpunkt den einzelnen Pfle-
gekassen Uberlassen werden.

Das standardisierte Verfahren soll insbesondere das Massengeschaft der Begutachtungen zur
Feststellung von Pflegebedurftigkeit gemal SGB XI unterstitzen.
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6 Fachliche und technische Dokumentation (Details)

6.1 Fachliche Anforderungen (was?)

Die Grundlage der zu Ubertragenden Falldaten bzw. Informationen stellen die fachlichen Anfor-
derungen dar. Die fachlichen Anforderungen definieren sich in erster Linie dartber, welche Inhal-
te mit den Beteiligten ausgetauscht werden mussen. Dabei sind die Begutachtungs-Richtlinien
nach 8§ 17 SGB Xl in der jeweils glltigen Fassung maf3gebend. Die Inhalte missen eindeutig
definiert und beschrieben werden. Auch hier ist ein bundesweiter Ansatz maf3geblich, um eine
durchgéngige Kompatibilitat der unterschiedlichen Systeme zu gewahrleisten.

Die fachlichen Anforderungen sind in folgenden Dokumenten definiert:

Die Gruppe der zu Ubermittelnden standardisierten Datensatze werden mit Begriindung und Er-
orterung der erforderlichen Inhalte schriftlich in der Anlage 1 mit Anhé&ngen definiert. Neben den
vereinbarten Datensatzen konnen auch erganzende Unterlagen in Form einer PDF-Datei dem
Auftrag beigefiigt werden. Der MDK tbermittelt standardmafig neben dem vereinbarten Daten-
satz auch die gutachtliche Stellungnahme als PDF-Datei.

Die Zeitziele, beteiligten Institutionen, Dokumente fur das Anderungsmanagement und Doku-
mentenversionen werden in den Anh&ngen schriftlich auf dem aktuellen Stand gehalten.

Dateinamen:

FVB_DA_SPV_MDK_Pflege_VI[1..] JJJIMMTT (Fachliche Verfahrensbeschreibung)
FVB_DA_SPV_MDK_Pflege V[1..]_Anhang_1_JJJIMMTT (Zeitziele)
FVB_DA_SPV_MDK_Pflege_VI[1..] Anhang_2 JJJIMMTT (Beteiligte Institutionen)

FVB_DA_SPV_MDK_Pflege V[1..]_ Anhang_3 JJJIMMTT (Formular Anderungsmanage-
ment )

FVB_DA _SPV_MDK_Pflege_V[1..]_Anhang_4 JJJIMMTT (Dokumentenversionsmanage-
ment)

= FVB_DA_SPV_MDK_Pflege V[1..] Anhang_5 JJJIMMTT (Vorschlags- und Anderungs-
Ubersicht)

Anll_DA_SPV_MDK_Pflege VI[1..] _B[1..] JJJIMMTT (Datendefinition)

= AnllAnhl_DA_SPV_MDK_Pflege_V[1..] B[1..] JJJIMMTT (Schlisselverzeichnis zur Anlage
1)

= AnllAnh2_DA_SPV_MDK_Pflege_V[1..]_B[1..] JJJIMMTT (Befullungshinweise zur Anlage
1)

4 4 4 0 3

4
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6.2 Technische Anforderungen (wie?)
Grundsatz:

Grundlage fur das Datenaustauschverfahren mit den MDK sind die vereinbarten Standards fur
den Datenaustausch im Gesundheitswesen, z.B. im Datenaustausch mit Leistungserbringern
und Arbeitgebern. Dazu zéhlen insbesondere die

= Security Schnittstelle fir den Datenaustausch im Gesundheitswesen
= Richtlinien fur den Datenaustausch mit den gesetzlichen Krankenkassen

Die Inhouse-Systeme der Pflegekassen auf der einen und die Inhouse-Systeme der MDK auf der
anderen Seite verfligen allesamt Uber unterschiedliche Formate. Das bedeutet, dass die Daten
nicht willkirlich von dem einen in das andere System Ubertragen werden kdnnen. Vielmehr be-
darf es einer Standardisierung, die die beteiligten Systeme gleichermal3en verstehen. Die dazu-
gehorigen Anforderungen sind in der technischen Anlage mit folgenden Inhalten zu definieren:

= Technische Verfahrensbeschreibung
Versandverfahren
Ubertragungsverfahren
Annahme- und Verteilverfahren
Informationssicherheit

= Technische Datensatzgruppe
¢ Umwandlung der fachlich definierten Datensatzgruppe in ein standardisiertes Datensatz-
format XML

Dateiname:
= Anl2_DA_SPV_MDK_Pflege V[1..]_ JJJIMMTT (Technische Anlage)
= Anl2Anhl_DA SPV_MDK Pflege V[1.]_ JJJIMMTT (Postleitzahlenzuordnung MDK)

6.3 Test- und Pilotverfahren

Der elektronische Datenaustausch zwischen den Pflegekassen (SPV) und den Medizinischen
Diensten der Krankenversicherung (MDK) im Bereich Pflege ist ein bundeseinheitliches Verfah-
ren, welches den beteiligten Pflegekassen und Medizinischen Diensten einen zeitlich unabhangi-
gen Einstieg uber ein ebenso bundeseinheitliches Test- und Pilotverfahren gewéahren soll. Dabei
sollen zusatzliche individuelle interne Test- und Pilotverfahren bzw. Standards der beteiligten
Institutionen nicht ausgehebelt werden. Vielmehr soll das bundeseinheitliche Test- und Pilotver-
fahren Mindestanforderungen enthalten, die dartber hinausgehende Tests nicht blockieren sol-
len. Die Details zu diesem Test- und Pilotverfahren werden in der Anlage 3 zu diesem Dokument
fachlich und technisch beschrieben.

Dateiname:

= AnI3_DA_SPV_MDK_Pflege_VI[1..]_JJJIMMTT (Test- und Pilotverfahren)
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6.4 Veroffentlichung der Dokumente

Die Veroffentlichung der aktuellen Dokumente erfolgt tiber den federfihrenden Verband (vdek).
Der vdek sendet die aktuellen Dokumente an die E-Mail-Verteiler des fachlichen und technischen
Arbeitskreises. Darliber hinaus werden die Dokumente lber eine Webseite zur Verfligung ge-
stellt, deren Adresse nur den Beteiligten bekannt gegeben wird (sog. ,verdeckte Webseite®).

Anpassung eines Dokumentes zum Datenaustausch SPV-MDK

| , }

Fachliche Fachliche Technische
Verfahrensbeschreibung Anlage Anlage

N

Federfiihrender Verband (vdek)
E-Mail: da.spv.mdk@vdek.com

|
| )

E-Mail-Verteiler E-Mail-Verteiler
-Fachlicher Arbeitskreis- ~Technischer Arbeitskreis—
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DA SPV/MDK - FVB Version 4.0 — Stand: 26.05.2016

6.5 Vorschlags- und Anderungsmanagement

Das zentrale Vorschlags- und Anderungsmanagement soll den reibungslosen Ablauf von Fort-
schreibungen aufgrund sich verandernder Voraussetzungen gewabhrleisten.

Diese Aufgabe tbernimmt der federfihrende Verband der Pflegekassen (vdek) im Bereich der
Pflegebegutachtung nach folgendem Ablaufschema:

FVB_DA_SPV_MDK_Pflege V4 0_2016_05_26.doc Seite 13 von 19
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Vorschlags-/Anderungsmanagement

Allgemeiner Verbesse-
rungsvorschlag

Vorschlag Fachlicher
Anpassungsbedarf

Vorschlag Technischer
Anpassungsbedarf

A 4

Federfliihrender Verband (vdek)
E-Mail: da.spv.mdk@vdek.com

Klausur

\ 4

Vergabe einer Ifd. Vor-
schlags-/Anderungs-Nr. und
eines Titels

Schriftliche
Klarung
ausreichend?

Ja

Nein

A 4

Einladung des zustandigen
Arbeitskreises

Weiterleitung des Vor-
schlags an die Beteiligten

!

Stellungnahme der Beteilig-
ten Uber die zentrale Ande-
rungsstelle

Einigung durch
die zentrale Ande-
rungsstelle festge-
stellt?

Ansto3 Dokumentenman-
gement

v

Umsetzung

FVB_DA_SPV_MDK_Pflege V4 0_2016_05_26.doc

Seite 14 von 19




DA SPV/MDK - FVB Version 4.0 — Stand: 26.05.2016 |

Anderungswiinsche einzelner Pflegekassen werden dem jeweiligen Bundesverband gemeldet
und dort bewertet. Anderungswiinsche einzelner MDK werden dem MDS gemeldet und dort in
Abstimmung mit der SEG 2 bewertet.

Besteht aus Sicht einer Kassenart oder aus Sicht der MDK-Gemeinschaft Anderungsbedarf, wird
dieser an den Federfuhrer (vdek) mit entsprechender schriftlicher Begriindung weitergegeben.
Dafur ist das vereinbarte Formular (Anhang 3) zu verwenden. Fachliche und technische Ande-
rungen, die Auswirkungen auf dieses Datenaustauschverfahren haben (z.B. Anderung der Be-
gutachtungs-Richtlinien nach § 53a Satz 1 Nr. 2 SGB XI) werden vom vdek iberwacht und
kommuniziert. Alle Anderungen werden vom Federfihrer mit Hilfe einer Ubersichtstabelle (An-
hang 5) tiberwacht. Die Ubersichtstabelle wird den Beteiligten per Email zur Verfligung gestellt.

= FVB_DA SPV_MDK_Pflege V[1..] Anhang 5 JJJIJMMTT (Vorschlags- und Anderungs-
Ubersicht)

Die beim vdek eingegangenen Vorschlage sowie die fachlichen und technischen Anderungser-
fordernisse werden mit einer Vorschlags-/Anderungsnummer sowie eines Titels versehen. In
Abhangigkeit des Anderungsvorschlags entscheidet der Federfiihrer (vdek), ob eine Abstimmung
auf schriftichem Wege oder im Rahmen einer Arbeitssitzung erfolgt. Bei schriftlichen Abstim-
mungsverfahren ist innerhalb von 14 Tagen eine schriftliche Stellungnahme abzugeben. Kommt
im schriftlichen Abstimmungsverfahren kein Ergebnis zustande, gehen alle Beteiligten in Klausur
und finden sich mit dem Ziel, ein gemeinsames Ergebnis zu erzielen, zu einem Beratungsge-
sprach ein. Sobald eine Einigung erzielt wurde, werden die abgestimmten Ergebnisse in die Do-
kumente eingearbeitet und zur Umsetzung an die Beteiligten weitergeleitet. Im Rahmen der Ab-
stimmung wird auch vereinbart, ab wann die Anderungen Giiltigkeit haben sollen.

Nach der durchgefiihrten Abstimmung erfolgt eine Anpassung der Datensatzspezifikation, der
Schliisselverzeichnisse durch den federfiihrenden Verband.

Durch die am Verfahren beteiligten Stellen ist sicherzustellen, dass die programmtechnische
Umsetzung der Anderungen zu den vereinbarten Zeitpunkten erfolgt.

6.6 Versionsmanagement

Das Versionsmanagement wird unterteilt in ein Management der fachlichen und technischen
Dokumente und ein Management zur technischen Uberfiihrung bzw. Umsetzung.

6.6.1 Versionsmanagement der fachlichen und technischen Dokumente

Die Versionsnummern fur fachliche und technische Dokumente beginnen mit einer Hauptziffer
und enden mit einer Nachkommaziffer. Die Hauptziffer symbolisiert den Fortschritt in gréRerem
Umfang.

Bei der Pflege der Dokumente von einer in Produktion befindlichen Version bis zur Implementie-
rung einer nachfolgenden Version werden vorgeschlagene Anpassungen eingereicht, abge-
stimmt, beschlossen und zwischenzeitlich in die Dokumente eingearbeitet. Diese Anderungs-
schritte werden auf der Grundlage der sich in Produktion befindlichen Version in die Dokumente
eingearbeitet. Die neue Version wird bereits bei der ersten Anpassung wie oben dargestellt hoch
gezahlt. Bis zur Verabschiedung werden alle Anpassungen eingearbeitet und die einzelnen Be-
arbeitungsstande mit ,Build 1, 2, 3, ...“ hoch gezahlt, bis der finale Bearbeitungsstand erreicht
ist. Der finale Bearbeitungsstand ist der vereinbarte Versionsstand der in die produktive Phase
Uberfuhrt wird. Die darauf folgenden Anpassungen werden dann, wie beschrieben, bis zur nachs-
ten Uberfiihrung einer neuen Version ins produktive Verfahren eingepflegt.

Beispiel:
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Produktive Version 1.0

Einarbeitung erste Vorschlage zur Anpassung 1.1 Build 1 Stand: TT.MM.JJJJ
Kommentierung und erneute Anpassung 1.1 Build 2 Stand: TT.MM.JJJJ
Einarbeitung weiterer Vorschlage 1.1 Build 3 Stand: TT.MM.JJJJ

Verabschiedung der Version 1.1 Build 3 als finale Version. Es folgt die technische Uberfiihrung der fachli-
chen Vorgabe.

Produktive Verison 1.1 Build 3 Stand: TT.MM.JJJJ
Einarbeitung neue Begutachtungsrichtlinie 2.0 Build 1 Stand: TT.MM.JJJJ
Kommentierung und erneute Anpassung 2.0 Build 2 Stand: TT.MM.JJJJ
Einarbeitung weiterer Vorschlage 2.0 Build 3 Stand: TT.MM.JJJJ

Verabschiedung der Version 2.0 Build 3 Stand: TT.MM.JJJJ als finale Version. Es folgt die technische Uber-
fuhrung der fachlichen Vorgabe.

Die finale Version wird mit dem Ausdruck ,Final“ auf der Titelseite hinter der Versionsbezeich-
nung gekennzeichnet. Dartiber wird von den Beteiligten ein verbindliches Datum vereinbart, ab
welchem Zeitpunkt das Dokument technisch umgesetzt sein muss und produktiv eingesetzt wird.
Das verbindliche Datum wird im finalen Dokument auf der Titelseite mit ,gultig ab“ dokumentiert.

6.6.2 Versionsmanagement der technischen Umsetzung

Das Versionsmanagement der technischen Umsetzung orientiert sich ausschlie3lich am Tag der
Antragstellung. Fur alle zu Ubermittelnden Daten eines Falles (Beauftragung durch die Pflege-
kasse und Ubersendung des Ergebnisses durch den MDK) sind in der am Tag der Antragstel-
lung gtltigen Version zu Ubermitteln. Ein Fall ist somit mit der Version zu Ende zu fihren, mit der
er bei der Beauftragung begonnen wurde. Das heil3t auch, dass der MDK das Ergebnis in der
gleichen Version an die Pflegekasse versendet, in der der Fall beauftragt wurde. Falle auf3erhalb
dieses Korridors sind individuell nach Absprache zu beauftragen. Die technische Umsetzung ist
in der Anlage 2 dieses Dokuments (Technische Anlage) beschrieben.

7 Informationssicherheit

Definition

Informationssicherheit hat den Schutz von Informationen als Ziel. Dabei kénnen Informationen
sowohl auf Papier, in Rechnern oder auch in Képfen gespeichert sein. Es gibt drei Grundwerte
der Informationssicherheit: Vertraulichkeit, Verfigbarkeit und Integritat.*

Zur Zielerreichung missen verschiedene Teilaspekte wie Datenschutz, Datensicherheit und Da-
tensicherung integriert betrachtet werden. Informationssicherheit bezeichnet in diesem Zusam-
menhang das Ziel, diese Systeme vor Gefahren bzw. Bedrohungen zu schitzen, Schaden zu
vermeiden und Risiken zu minimieren. Dabei umfasst die Informationssicherheit, neben der Si-
cherheit der IT-Systeme und der darin gespeicherten Daten, auch die Sicherheit von nicht elekt-
ronisch verarbeiteten Informationen.

1 Bundesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik:
https://www.bsi.bund.de/DE/Themen/ITGrundschutz/ITGrundschutzKataloge/Inhalt/Glossar/glossar_node.ht
ml
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7.1 Datenschutz
Definition

,2Unter Datenschutz versteht man den Schutz personenbezogener Daten vor dem Missbrauch
durch Dritte” (vgl. Leitfaden Informationssicherheit des Bundesamtes fir Sicherheit in der Infor-
mationstechnik).

Dazu folgende Aspekte:

=  Vertraulichkeit

Die Beteiligten haben sicherzustellen, dass die Daten nur von autorisierten Benutzern gelesen
werden kénnen. Zugénge zu den Daten missen bei Notwendigkeit beschrankt werden.

Neben der Vertraulichkeit sind auch die Integritat und Verfugbarkeit der personenbezogenen
Daten zu gewahrleisten.

= Ubertragungssicherheit

Das Ausspahen der tbertragenen Informationen zwischen Rechnern, Geraten und Benutzern
soll verhindert werden.

Der Datenaustausch zwischen den Kranken-/Pflegekassen und den MDK ist ein maschinelles
Verfahren zum Austausch von Falldaten zwischen den jeweiligen Inhouse-Systemen. Das be-
deutet, dass diese Daten zur Ubermittlung die Inhouse-Systeme verlassen und in eine unge-
schutzte Wegstrecke gelangen. Die Daten missen deshalb auf dieser Wegstrecke so geschutzt
werden, dass keine dritte Person Zugriff auf die Daten erhalt bzw. in diese einsehen kann. Fer-
ner muss die Integritat der Ubertragenen Daten sichergestellt werden. Fur dieses Verfahren gel-
ten die in der Security-Schnittstelle fir das Gesundheits- und Sozialwesen definierten Standards
(siehe technische Anlage und www.gkv-datenaustausch.de).

» Einhaltung der Datenschutzgesetze
Das Gesamtkonzept wird mit der Datenschutzbeauftragten des vdek abgestimmit.

Die Vorgaben gemal § 78a SGB X sind von allen Beteiligten, auch den MDK, einzuhalten und
aufgrund der besonders sensiblen personenbezogenen Daten sind die Anforderungen an die
technisch-organisatorischen Mal3Bhahmen bezogen auf diesen Datenaustausch auch besonders
hoch zu setzen. Die MDK haben, ebenso wie die Krankenkassen, Rollen- und Benutzerkonzepte
fur diese Verfahren intern zu erstellen, damit gewéhrleistet bleibt, dass nur autorisierte Mitarbei-
ter Zugang zu diesen Daten erhalten.
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7.2 Datensicherheit
Definition

Mit Datensicherheit wird der Schutz von Daten hinsichtlich gegebener Anforderungen an deren
Vertraulichkeit, Verflgbarkeit und Integritat bezeichnet. Ein anderer Begriff dafur ist ,Informati-
onssicherheit” (vgl. Leitfaden Informationssicherheit des Bundesamtes fur Sicherheit in der In-
formationstechnik).

Dabei sind auch nicht dem Datenschutz unterliegende Daten eingeschlossen. Hinreichende Da-
tensicherheit ist eine Voraussetzung fir effektiven Datenschutz. Nur wenn geeignete Schutz-
mafl3nahmen getroffen werden, kann davon ausgegangen werden, dass vertrauliche bzw. perso-
nenbezogene Daten nicht in die Hande von Unbefugten gelangen. Hierbei sind in der Regel
technische und organisatorische Mal3nahmen zum Datenschutz gemeint, welche in der Anlage
zum § 78a SGB X beschrieben sind.

Die Beteiligten verpflichten sich alle organisatorischen und technischen Maflinahmen einzuleiten,
einzuhalten und ggf. anzupassen, die erforderlich sind, um die Ausfiihrung der Vorschriften des
SGB V, X und XI sowie erganzend des BDSG zu gewahrleisten. Dariiber hinaus sind die Betei-
ligten dazu angehalten, die Daten in ihren eigenen Inhouse-Systemen entsprechend zu schitzen
und daflr geeignete technische Losungen bereitzustellen.

7.3 Datensicherung
Definition

,Bei einer Datensicherung werden zum Schutz vor Datenverlust Sicherungskopien von vorhan-
denen Datenbestanden erstellt” (vgl. Leitfaden Informationssicherheit des Bundesamtes flr Si-
cherheit in der Informationstechnik).

Die Beteiligten verpflichten sich, den automatisierten Datenaustausch und ihre Inhouse-Systeme
S0 zu gestalten, dass sie den in der Security-Schnittstelle im Gesundheits- und Sozialwesen de-
finierten Anforderungen entsprechen. Die dafur einzuleitenden und vorzuhaltenden technischen

und organisatorischen MaRnahmen werden in der technischen Anlage festgeschrieben.

Anhange zur fachlichen Verfahrensbeschreibung:
= FVB_DA_SPV_MDK_Pflege _V[1..]_Anhang_1 JJJIMMTT (Zeitziele) (nicht mehr gultig)

= FVB_DA_SPV_MDK_Pflege V[1..]_Anhang_2_ JJJIMMTT (Ansprechpartner der beteiligte
Institutionen)

= FVB_DA_SPV_MDK_Pflege V[1..]_Anhang_3 JJJIJMMTT (Formular Anderungsmanage-
ment)

= FVB_DA_SPV_MDK_Pflege V[1..]_Anhang_4 JJJIMMTT (Dokumentenversionsmanage-
ment)

= FVB_DA_SPV_MDK_Pflege V[1..] Anhang_5 JJJIMMTT (Vorschlags- und Anderungs-
Ubersicht)

Anlagen zur fachlichen Verfahrensbeschreibung mit Anhangen:
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= Anll_DA_SPV_MDK_Pflege VI[1..]_JJJIMMTT (Datendefinition) einschlief3lich korrespon-
dierendes XML-Schema

Anl1Anhl_DA_SPV_MDK_Pflege_VI[1..]_ JJJIMMTT (Schlusselverzeichnis zur Anlage 1)
Anl1Anh2_DA_SPV_MDK_Pflege_VI[1..]_ JJJIMMTT (Beflllungshinweise zur Anlage 1)

= Anl1lAnh3_DA_SPV_MDK_ Pflege V[1..]_JJJIMMTT (Hinweise XML-Schema zur Umset-
zung der Anlage 1)

= AnllAnh4_DA_SPV_MDK_ Pflege _V[1..]_JJJIMMTT (Verfahrensibergreifendes Schliissel-
verzeichnis)

Anl2_DA_SPV_MDK_Pflege V[1..]_JJJIMMTT (Anlage 2 — Technische Anlage)
Anl2Anh1_DA_SPV_MDK_Pflege_VI[1..]_]_JJJIMMTT (Postleitzahlenzuordnung MDK)
= AnI3_DA_SPV_MDK_Pflege VI[1..]_ _JJJIMMTT (Anlage 3 — Test- und Pilotverfahren)

4 3

4 3

Verweise:
= Security Schnittstelle fir den Datenaustausch im Gesundheitswesen
= Richtlinien flr den Datenaustausch mit den gesetzlichen Krankenkassen

= Spezifikation der Schnittstellen fir die Ubermittlung von Nachrichten mittels Electronic Mail (E-
Mail)“ der Spitzenverbande der gesetzlichen Krankenversicherung im Datenaustausch mit
Leistungserbringern und Arbeitgebern im Internet

= Begutachtungs-Richtlinien des GKV-Spitzenverbandes
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